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ABORDAGEM CENTRADA NA PESSOA

g ESTUDOS E PESQUISAS NA

Nossa compreensiio neste ponto ¢ similar a0 que imegino fer sidy o
estado daqueles que primeiro descobriram o fogo. Fles sabiam que o
fogo ecxistia porque tinham-no experienciado: mas, inicialmente, eles
nio sahiam como crid-lo. Sob certas condicies ele 45 veres apa-
recia. Pouco a poucq. entiio, eles aprenderam a criar o fopo sob con-
digbes especiais, Ai, com conhecimento muito sofisticado, o fogo
pode ser criado sob condigoes “impossiveis”, debaixo digua, por
exemplo. Sabemos que a cura ¢ possivel, que cstados de conscidncia
“plenos de potencial de crescimenta™ existem, que é possivel viver
criativamente junto, conhecemos algumas condigies fque parccem fa-
cilitar csses processos. Talvez neste “como™ — esle processo de des-
pertar e de entrega a nossa verdadeira natureza, ao processo da vida,
de torm-se muais sensivel a nossa experiénein imediata, de ser
preenchide pelo frescor e riqueza do momento vivo presenle, renun-
ciando A tolice — também repouse o “porque”, as implicagoes deste
evolvenie padrio de percepgiio interjor

O que é uma Ahordagem Centrada na Pessoa?

Naturalmente, a resposta para esta pergunta niio estd comple-
tamente colocada aqui. Entretanto, um aspecto, uma colocagiio emer-
gente da discussiio, ¢ que estas abordagens parecem girar em torno
de entrega e crenga. Entrega a uma sabedoria oriunda de dentro
para guiar a vida, E confianca na jornada a que a entrega conduz,
abrindo-se ao frescor da brotante consciéneia da sua realic
As abordagens centradas na pessoa ndo almejam o deseny
de uma nova raga de pessoas com super habilidades ou ¢
deste ou daquele tipo. Elas parccem envolver o incremente ___
sibilidades da pessea para ouvir e ser guiada pela prépria experiéncia
interior, pelo mestre interior, sensibilidade para um despertar para
a propria experiéncia viva total, organizando esta consciéncia, esta
energia, em torno do centro da pessoa; nio em torno de uma filo-
sofia de individualismo cu “grupismo”. Poderia um conjunte de pa-
lavras, uma filosolia, nio importa guiio elogiientemente aperfeicoada,

conter de alguma forma a sabedoria que se abriga em um coragio
humano?
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TERAPIA DE GRUPO CENTRADA
NA PESSOA!

i John K. Wood. Ph. D.

Introdugio

Isto é o melhor que nos pode acontecer — o que a Providén-
cia nos conceda talvez: ndo ser admirado por ou solicitado a ser bem-
sucedido, mas simplesmente ser admitido como parte de uma realida-
de inegdvel, como pedras da estrada, como drvores.

Jorge Luis Borges (1972, p 27)

Os meados dos anos trinta abrigaram uma importante transigio
para um jovem psicélogo do Departamento de Estudo da Crianca da
Society for the Prevention of Cruelty to Children de Rochester, Carl
Rogers estava tratando a mdc de um menino com sérios prohlemas

‘de comportamento, tentando ajudé-la a perceber os padriss Je sua

—

rejeiciio precoce a crianga. Entrevista apcs entrevista, aplica-rdr:w ha-
bilmente o seu “Freudianismo eclético™, sutil e pacientemente inter-
prefava para a mie o seu comportamento, Apds um pcf<isl|:nw h_’;!.-
casso em evocar-lhe o insight adequado, terapcuta e paciente odmiti-
ram a derrota. :

Hesitando & porta do consultério, a mie virou-se ¢ perpuntou:
“Vocé aceita adultos para aconselhamento, aqui?” Quando Rogers
assentiu, ela replicou: “Bem, entdo cu gostaria de receber alguma
ajuda”. _

Retornando & cadeira, ainda quente do excesso de interprela-
goes, ela desatou o seu desesparo, senso de fracasso e confusiio.

“Eu fiquei perplexo”, escreve (1972) Rogers. “O que ela esta-
va me dizendo ndo tinha nenhuma semelhanga com a histéria “cer-
tinha” que eu tinha deduzido dela. Eu sabia muito pouco cchre o
que fazer, mas, na maior parte, eu ouvi. Finalmente, depois de mui-
'tas outras entrevistas, ndo s6 a sua relagio matrimonial melhorou.

I. “Person Centered Group Therapy”, capiru]o de G. Guarda, PBusic
approaches to group psycotherapy and group counselinc, 1980.
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coma o problema de comportamento de seu filho desap

areceu, i me-
dida que se tornon uma pessoa mais real e livre,

.. Isso foi uma aprendizagem vital para mim. Segui a condu-
ta dela, ao invis de seguir a minha. Apenas escutei, a0 invés de ten-
tar empurrd-Ia no sentido de uma compresasio diagndstica a que eu
chegara.” (p. 8)

Experiéncias como essas, ¢ nio filosofia, mudaram a abordagem
de ]li(":gcrs 4 psicoterapia ¢ formaram as sementes da terapia contra-
da no cliente. Da pritica atual da psicoterapia veio o reconhecimen-
o de que ¢ o cliente quem sabe quais sio os problemas urgentes e
quando a urgénein nio mais existe. Atraves do ouvir sensitivamente,
a terapeuta centrada na cliente detectava 1ma pessoa entre os sinto-
s, conjuntos de comportamentos, sensagocs, emogoes, motivos, de-
sejos, crengas, Na complexidade da pesson total foi encontrada a ca-
pacidade para autocura e crescimento da consciéncia. Encarnado na
Pessoa, o mistério essencial de todas as coisas vivas, a realidade de
que — sob condigdes favoriveis — pode-se confiar no desenvolvi-
mento de suas capacidades em diredes que construtiva e criativa-

mente siio dteis a ela como individuo ou como membro da espécie
humana,

A 11 de dezembro de 1940, num dizcurzo na Universidade de
Minnesota. Rogers despertou furor entre os scholars ¢ profissionais
de saide mental eshogando uma abordagem terapéutica radicalmen-
te diferente, Experimentalmente ele delincou Novos Conceitos em Psi-
coterapia que repousam “muito mais marcadamente no impulso in-
dividual para o crescimento, saide e ajustamento.” A terapia se
transforma_“*numa questio de libertar (a clicnte) para o crescimen-
to_¢_desenvolvimento normais”. Fsta nova abordagem, proclamou
Rogers, “coloca uma maior énfase nos aspectos de sentimento da si-
tuagiio do que nos aspectos intelectuais'. Enfatiza “a situacio ime-
diata” ao invés de enfatizar “o passado do individuo”, enfatizando
“a prépria relagio terapéutica como uma experiéncia de crescimen-
10" (Rogers, 1974 p. 8) Nos vinte anos seguintes, através de estu-
dos empiricos, as condigiies para a realizacio das ambicdes desta
“nova terapia” foram meticulosamente formuladas na teoria e na
pritica. A terapia centrada no cliente dedica-se,ainda a descobrir as

condigdes que favorecem a ativacio da cur e do crescimento na pes-
soq.

e Ainda que grupos de terapia centrados na pessoa existissem

desde os anos quarenta, foi o inicio da década de sessenta que tes-

temunhou o florescimento da terapia de grupo centrada na pessoa.

Esta abordagem, enfatizando o tempo presente, obteve rapidamente
resultados favordveis em virias 4reas em que sio fundamentais as
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relaghes  humanas, incluindn: ensino em sala de :|i_ﬂ_f‘l ’?{;p
1974), treinamento de professores (Aspy & R\cl_‘azck.'l-. 53 que
também demonstraram que o progresso do estudante estd e “’"“:L:
do com qualidades teraputicas nos professores) ¢ n:aha'lhr-__: .'.n.{l%.n-
¢Oes em guerra na Irlanda do Nortc_n‘Mcan & R{::c, ]'-).:1.‘ além
da psicoterapia. As aprendizagens oriundas da terapia dF g!‘ -gr c;n-
trada na pessoa encaixaram-se¢ no campo da psicoterapia Lb a f.:du-
cagdio e, como outros conhecimentos psicolégicos, foram absorvidas
pela pritica didria de comunicagio, o

Na década de setenta, a expressiio centrada na pessca :inpof‘
se com relagdo a centrada no cliente. O termo ¢ utilizado .«pmﬂ re-
fletir a atitude da terapeuta com relagio a pessoa. A terapeuta ngo
vé um paciente que esta doente, nem um c‘I:cntc que & UiT’l f(cguLs.
A terapeuta centra sua atengiio, ndo na teoria, ou em si propria mas
no outro, na_pessoa inteira. !

3. (0] “pequeno”'gmpo terapéutico centrado na pessoa, constando

ks

de qito a doze pessoas com uma ou duas terapeutas, revolucionon
a pritica da psicoterapia. Com o advento do grupo de encontro, nio

o

toi mais possivel fazer uma distingdo precisa entre "t?rg_lq:;a e “cres-
cimento”. Em 1968, o La Jolla Program (uma instituigio do _Ccrl-
ter for Studies of the Person) comegou um programa educacional
para facilitadoras de grupo, realizando grupos breves de S{)-IOO
pessoas. Em 1973, Rogers e outras colegas iniciaram uma nova for-
ma de trabalho de grupo c:emrado_n:_l pessoa: mais de cem pessoas
vivendo juntas por duas semanas mais ou menos, F_ql_ﬁu_l:n‘-tl“cl.f'{gu_.«;‘r:_-
dade de aprendizagem grupo-diri_gida; sendo sua tnica atividade pg-
nejada, além das refeigdes, reunir-se em um grande enco?,trr}\_;?r; _f:
todos os planos do grupo sio feitos ¢ decisdes m_l:n_a_\ggg. 1 r:; : P
centrados na pessoa tém sido promovidos nas Américas do Norte e
do Sul, Asia e Europa. ) )

Esta abordagem centrada na pessoa da psicoterapia de grupo
(ainda que ndo negue a desordem) fundamclmzq-‘sc nas naturais ten-
déncias da vida para a ordem., Respeita o MisIrio a0 mesmo {2mMpo
enT_quc anseia pelo saber. Buscando.amb:cmsnmenle, pt‘nelrand'o
profundamente em especulagdes e teorias, buscando uma sabedoria
além da percepgio interior consciente ela continua a retornar aos
‘processos essenciais da vida para uma perspectiva. A lir:!,'*!n f‘]e g;u-
po _centrada na pessoa reconhece nio uma teoria. mas “a pessoa hu-
mana interior, tnica, subjeliva, como o digno e vilido ndcleo da vi-
‘da_humana”_ (Rogers, 1974, p. 9). ' .
! Este capitulo é um esforgo nido apenas por revisar o desenvolvi-
mento da teoria, pritica e pesquisa da terapia de grup(‘)'ccmmda pa:
pessoa, mas também para provocar alg_n de seu espirito essencial
pela formulagdo aqui de um vivo enunciado tedrico.
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- &;csnlvcr uma relagio conturbada, solucionar um problema pes-
soal, reorganizar a vida apis a perda de alguém amado, aliviar o
stress fisico ou mental, descobrir o significado da vidn, realizar po-
tencialidades humanas sio algumas das muitas razées que levam as
pesseas ao grupo terapéutico. Para fins de defini¢io de abordagens
centradas na pessoa, diz-se estar a pessoa que vem_A terapia em um
estado de incongruéncia.
e TR aronpruenea
hba A fncongrucucia é definida como um estado (peralmente desas-
177 sosserado) em que exisle uma discrepfincia entre o cu. tal como &
pereebido, e a experiéneia presente do organismo total (tudo que &
potencialmente disponivel A consciéncia, que estd ocorrendo no or-
ganismo em um dado momento),

organizada e consistente, composta das percepcoes das caracteristi-
cas do ‘cu’ ou ‘me’ ¢ das percepedes das relagdes do ‘eu’ ou ‘me’
com os oulros e com 0s virios aspectos da vida. juntamente com os
valores relativos a estas percepgbes™ (Rogers, 1959, p. 200)..

O processo através do qual uma pessoa se torna consciente des-
ta incongruéncia e também os meios através dos quais a discrepan-

cia € reduzida, é chamado experienciar (Gendlin, 1978: Gendlin
et al., 1968). .

f, Experienciar ¢ definido por Gendlin como um processo fisica-
mente sentido de eventos continuos concretos a0s quais a pessoa po-
de sempre referir-se diretamente. Por exemplo, se alguém quer re-
colocar, para um ouvinte confuso, o que acaba de ser relatado, mas
em palavras diferentes. deve intimamente atentar para o significa-

do sentido, que Gendlin denomina de referente direto. Pode, entiio,

g_/¥ Eu ou conceito do eu ¢ definido como a “ estalt conceptual,

chegar a diferentes palavras associadas a este referente direto, a par- |

tir das quais uma colocacio nova pode ser formulada. Atentar para
um referente direto 4 medida que ele se modifica ¢ o que Gendlin
chama de enfocacio. Desta forma, uma pessoa pode vir a descobrir
e viver harmoniosamente com seu experienciar, que é supefior ao sa-
ber palavras e conceitos, e é um guia para os conceitos. Experien-
ciar num grupo terapéutico pode acontecer em siléncio, num encon-
tro com outro membro ou outros membros do grupo, ou durante
uma interagdo com o terapeuta,

O experienciar — esses momentos de movimento interior, quan-

do uma pessoa se torna mais integralmente a sua realidade — nio

A Y € provocado pelo lerapeuta; € uma manifestagio na pessoa da ca-
pacidade natural e da tendéncia para cura e crescimento. Fsta ten-
déncia, admitida como axioma bésico da terapia de grupo centrada

1 0
I Wy
L.

' na pessoa, € chamada de tendéncia formativa ¢ ¢ definida da seguin-
te forma:

£ admitido como hipétese que existe uma tendéncia formativa

«~ f direcional no universo, que pode ser seguida e observada no espaco
L estrelar, cristais, nos microrganismos, na vida orgénica, nos seres hu-
manos. Esta_tendéncia € uma tendéncia_evolucionsria, no sentido

cic humana ela se desenvolve a partir de uma simples origem celu-
. lar. até o funcionamento orgAnico complexo, até o saber ¢ sentir
| abaixo do nivel da consciéncia, até um dar-se conta conscientcmen-
te do organismo e do mundo externo, até uma cnnﬁriénci:} transcen-
dente da harmonia e da unidade do sistema ¢6smico incluindo a hu-
mani_daqg(f\_{ugers, 1979, p. 106).

[} ista tendéncia, chamada tendéncia_atualizante quando_aplica-
‘r)/ da ao_desenvolvimento humano, & operativa, durante todo o tempo,

para o desenvolvimento de fodas as “capacidades da pessoa, em sen-

(Rogers, 1959, p. 196)..

- - O objetivo (e a arte) da terapia de grupo centrada na pessoq é
obly facilitar a criagdo de um clima em que a tendéncia formativa rossa
/f expressar-se liviemente em cada pessoa e no grupo de pessoas. Um

evento em que isto ocorre é o que se define como ferapia de grupo
centrada na pessoa. '

Fundamentos Teéricos '_\ )
FLl !]'.Q
“Ele surgiu inicialmente no mundo inerte, e da mineralidade
ele se desenvolveu no reino. da vegetacao. Assim viven durante anos.
. Passou entdo a um estado: animal, privado da lembranca de ter sido
vegetal. Exceto por sua atra¢ido pela primavera e por flores. ..

“De reino para reino veio o homem, atingindo este racional,
inteligente e robusto estado atual — esquecendo formas primitivas
de inteligéncia. b

“Assim também ele deve ultrapassar a forma atual de percep-
¢do... Existe um milhar de outras formas de Mente. .. Por causa
| da necessidade o homem adquire drgdos. Assim, necessitado, aumen-

fa a tua necessidade.” |

Jalaluddin Rumi (Foster, 1979, p. 225)

9. E A base tebrica da terapia de grupo centrada na pessoa_estd
emergimdy_daprética; da pesquisa ¢ da fconia da terapia individual

centrada no cliente. A terapia centrada no_cliente_cresceu a partir
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do _rrnbn_lho_cnrrstame com pessoas em psicoterapia. A retroalimen-

tacio ofiunda da pesquisn — ela propria estimula:ly a partir de hi-
] S, = 1enet

poteses e especulagdes que brotam da expenencia — revisou e aper-

feigoou tanto a abordagem 3 terapia quanto os conceitos utilizados

para formulalr uma teoria. E refinamentos na prética conduziram a
novos e]‘)UI‘]ClﬂdOR. Surgiram novas avenidas de pesquisa. Apresenta-
mos aqut o material a partir do qual estio emergindo novas formu-
lagSes da teoria. )

Serd convenicnte

para esta discussio pensar na terapia indivi-
dual — um

terapeuta com um cliente — como um grupo de duas
pessoas. Serd entdo formulado um enunciado tedrico que poderd ser
~aplicado a trés classes de eventos: o grupo de duns pessoas, o pe-

queno grupo (at¢ mais ou menos 20 pessoas), e o grande grupo
(mais de vinte pessoas).

Grupo de Duas Pessoas

N_c inicio dos anos sessenta, uma teoria foi bem assentada sobre
um axioma fundamental, era uma visio da natureza humana nascida
da experiéncia pritica. Este axioma (um corolrio da tendéncia for-
m:lT:\-'-'l‘) estabelece que cada pessoa é capaz de experienciar a incon-
L"N:‘!'nrm enire o conceito do eu e sua realidade organismica total;
existe também dentro da pessoa uma tendéncia natural para reorga-

mzar o conceito do cu, no sentido de uma congruéncia mais estreita
com a totalidade da experiéncia,

“Este potente impulso para o desenvolvimenta™, escreve Betty
Mcador (1975), repousa no interior do individuo, mascarado pelos
deveres e obrigagies da cultura, fragil pela falta de nutrimento, fraco
contra as ambicoes do ego, mas um poderoso e tinico potencial, pron-
to_a___ser liberado. Um individuo pode participar, pode facilitar seu
proprio  crescimento tornando-se consciente e trabalhando com
[essas] forgas interiores da vida." (p. 177).

Esta tendéncia natural nio tem forma e pode tomar muitas for-
mas. Para uma pessoa, movimentar-se no sentido de tornar-se a to-
talidade de sua experiéncia pode significar a mudanga de um parcei-
10 de relacionamento, ou de uma profissio; para uma outra pode sig-
nificar um viver mais comprometidamente no estilo de vida presen-
te. Uma pessoa pode trabalhar mais duramente para ur progresso
material ou aumentar suas responsabilidades: outra pode reduzir
suas responsabilidades ou minimizar os esforgos para ganhar mais,®

perseguindo objetivos mais simples. Uma pode ser mais expressiva,
uma outra mais rgceptiva.

S0

Que condigdes nio obstruem, ou talvez estimulem, ecsta tzrdén-
cia atualizante? Aproximadamente meio =écilo de tateante experién-
cia e de pesquisa esmerada concentraram-se nesta questio.

Para respostas, os_terapeutas ¢ pesquisadores centrados na_pes-

w g ; . : =
ol - soa_buscaram _indicios cuidadosamente nas sutilezas das interacies

_entre pessoas{ Estudando a qualidade ¢ o tom de voz, comportamen-
to verbal, postura e gestos, os pesquisadores foram capazes de ava-
liar a acurada e sensivel empatia do terapeuta em sua relagio com o
cliente. Similarmente, os pesquisadores avaliaram o calor ¢ a incon-
dicionalidade da consideragfo positiva para com o clinete ¢ a alianga
entre a experiéncia que se desenvolve no terapeuta e o seu comporta-
mento manifesto. As percepgdes do cliente destas qualidades no te-
rapeuta foram avaliadas por auto-relato. Descobriu-se que quando
essas quatro qualidades estio presentes no terapcuta e siio pareebi-
das pelo cliente, estc mais. provavelmente se deslocard de “deveres”,
do apreciar e satisfazer orientagdo dos outros, no sentido de um au-
todirecionamento e “complexifica¢io”, de forma aberta e confiante
na experiéncia, com uma maior aceitagio dos outros,] No inicio dos
anos sessenta, o principal teorema da teoria da terapia (de grupo)

—

centrada na pessoa foi .formulado:

As capacidades inerentes de cura e a tendéncia atualizante sio
liberadas numa relagdo interpessoal em que o terapeuta é congruen-
te na relagcio, experiencia consideragdo positiva incondicional para
com o cliente, e uma cvompreensio empdtica do referencial interno
do cliente, e quando o cliente percebe, pelo menos em wm nivel mi-
nimo, a consideracdo positiva incondicional e a compreensio empd-
tica do terapeuta para com ele/ela. (ver Rogers, 1959).

Estudos de pesquisa da terapia “um cliente — um terapeuta”
confirmaram repetidamente & teoria (Rogers et al., 1967; Tausch,
1978). Um estudo de nove anos de acompanhamento de clientes es-
quizofrénicos, relatado por Truax e Mitchell (1971), mostrou que
aqueles que receberam altos niveis de empatia, consideragio positi-
va e genuinidade em sua relagdo terapfutica permancceram fora de
hospitais psiquiétricos muito mais tempo do que aqueles que reccbe-
ram baixos niveis. O grupo de controle teve um comportamento
entre os dois grupos citados, sugerindo que pacientes cujos terapeu-
tas podem prover apenas baixos niveis das condicdes atitudinais po-
deriam estar melhor sem terapia nenhuma (pp. 328-329). Truax e
Mitchell, depois de revisarem a evidéncia publicada sobre a efetivi-
dade da psicoterapia, concluiram que embora, em média, o esforgo
terapéutico seja completamente incfefivo, terapeutas com as trés ca-
racteristicas mencionadas (independente do seu treinamento ou
orientagio tebrica) sfio efetivos.
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Uma avenida de pesar
sebre a qual a feorin ern
cliente com relacio 3

(1958) deseobriram qu

risa que leveu a resultados confusns, o
omissa. € sohre 0 “ponte de inicin” do
terapin bem-sucedida, | Kiriner o Cartwripht
€ 0 sucesso em lerppia estd relacionado com
a cstrutura da personalidade dos clientes ao inicio da terapia. Stoler
(1963) mostrou que mesme o quanio o terapeuta “sostava™ do
cliente estava associado com o sucesso na terapia. Mitchell, Bozarth
e Krauft (1977) mostraram em sva revisio que empatia, considera-
¢fo positiva, e genuinidade estavam associndas com o resultado te-
rapéutico de uma forma munito mais complexa do cue em wma sim-
ples relagiio causal. Por exemplo, Moos ¢ Maclntosh (1970) desco-
briram que a empatia é muito mais influenciada pelo cliente e pela
situnciio dn gue pola terasenta, Tomlincon e Hart (1962) desco-
bricam. como antericrmenta o tinham fritas cstudos do processo
(Waller. Rablen, & Roeecrs, 1960), que as pesseas que siio mais
bem-sucedidas quase que invariavelmente comecam a terapia num

“estdcio™ mais elevado de funcionamento psicolégico do que as me-
nos hcm-sucedidas.l.'

Gendlin ¢ seus coleeas (1968) desenvolveram uma linha de pes-
quisa para ensinar a clientes que, nio fosse assim, comecariam a
terapia de uma forma muito intelectualizada ¢ externalizada (e pro-
vavelmente falhariam) na enfocaciio dz sen experienciar.. pouco cla-
ro coniceptualmente, mas diretamente sentido. Gendlin (1978) an-
tevé a possibilidade de tornar o sucesso terapéutico disponivel para
mais pessoas e também “desprofissionalizar” o processo da terapia.
A enfocagio ndo requer um profissional para sua ministraciio.

Esta acio ilustra o espirito da pesquisa da terapia centrada na
pessoa e do esforco clinico que continua a tentar resolver davidas e
debates pelo desenvolvimento de uma pritica efetiva. Rogers
(1967), falando sobre o tema de se os psicélogos seriam qualifica-
dos para a pritica da psicoterapia, escreveu, e isto ainda se aplica:
“Tem sido minha conviccio a de que o argumento perderia toda a
sua forga se os psicdlogos estivessem fazendo boa terapia ¢ expan-

dindo a drea de conhecimento neste campo através da pesquisa”
(p. 379). :

Pequenos Grupos

O grupo de psicoterapia centrado na pessoa (Coulson, 1970,
1972; Rogers, 1970) consistindo de 8 a 12 pessoas e um terapeuta,
ndo ¢ simplesmente uma versio maior do grupo de duas pessoas; de-
ve ser entendido e estudado em seus préprios termos naturais, O
grupo pequeno possui todas as capacidades pard cura e autoconhe-
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cirente guc a situagio difdica, astim como oulres aspectag =iongfi-
Caiiles.

® L_Internges dirctas entre terapeuta e cliente sio menos frogiien-

les, ¢ parecenl MEnos IMportanics o grupn paquenc 4o qae 1 Tora-

pia difidica. Um outro membro do grupo pode mesmo ser prais fa-
cilitativo do que o terapeuta num determinado instante, Algumas ve-
zes. uma pessoa sentada silenciosamente, nido envolvida diretamen-
te na interagio, € profundamente afetada, Da mesma forma que o in-
dividuo cresce em conscigncia, trabalhando conscientemente com a
sabcdoria interior natural, a tendéncia formativa € opsrante também
no conjunto de-individuos. Ocasionalmente, a partir do caos surge
uma inesperada sabedoria que prové solugdes para problamas “inso-
Javeis”, Naturalménte, as vezes o grupo tem de suportar a frustra-
¢io da ndo-solugiio. Em outras circunstiincias, sem nenhuma soju-
¢do articulada, o grupo age como um corpo, com um perceptivel
senso de propésito e de diregdo.

No grupo pequeno, o terapeuta & também solicitado a ahrir
miao do papel profissional ¢ da seguranga. respeito, e o que mais de
atil pode ser conseguido de uma posicio de autoridade. O nome da
terapeuta é mudado para facilitadora, refletindo a importancia das
inicragdes entre os membros do grupo e permitindo uma maior ge-
nuinidade em todas as relagdes do grupo. Ainda que a verbalizacio
nio seja requerida, os participantes no grupo insistem em expressdes
honestas, sentidas (verbais ou nao-verbais) de todos os membros
do grupo, inclusive da facilitadora designada.

[ Para adentrar o mundo pessoal da cliente individual a terapeu-
ta tem de renunciar a conceitos fixos sobre “o" mundo. Para apre-
ciar e seguir o experienciar da pessoa, sem forgar mudanga, a tera-
peuta teve de renunciar A confianca em teorias ou opinides sobre
como as coisas “deveriam” ser em favor do como as caisas realmen-
te sao para o cliente. Uma rendncia_ainda mais acentuada é reaue-
rida da facilitadora_do _pequeno prupo. O grupo expande as exnlo-
ragoes pessoais para os relacionamentos da vids :iai aqui e agora.
O contexto do_grupo inclui autoconhecimenico, cura, e um aspecto
terapeutico social — compreensio dos outros € melhora da comu-
nicacdo efetiv Ulros — Cral0 Uenelicios polenciais. A fa-
cilitadora do pequeno grupo deve ser fluente com a acio momento-
a-momento das pessoas em relagdo, sem, recorrer a especulagies e
explanagdes sobre o processo. = e

_A facilitadora de grupo habilidosa comega igualmente a entre-
gar-se ao seu préprio experienciar pessoal, abrindo-se para o senti-
mento e descobrindo inesperados aspectos de si como parte de novas
aprendizagens na relagio com o grupo e com seus membros__\
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Com pessoas em mudanca. sociedades em mudan
foi uma vez possibilidade, hoje realid
des para o desenvolvimento hum

§d, com o que
ade, e com novas possibilida-
ano, novas formas terapéuticas con-
inuam a emergir. Da mesimo medo, a consciéneia do terapeuta tem
sido solicitada a crescer com o passar dos anos; com o passar Jo
tempo vemos o efeito da tendéncia formativa tanto nas vidas de te-
rapeutas quanto nas vidas dos clientes. .

Comunidade de Aprendizagem: Grandes Grupos

Em 1973, uma nova forma *, que pode vir a <er considerada
uma forma maior de terapia de grupo, passou a existir: as comuni-
dades de aprendizagem baceadas na abordagem centrada na pessoa;
100 a 250 pessoas vivendo juntas, decidindo seu préprio curso de
atividades juntas, Considerando a importincia desses eventos na for-
mulagio de teoria nova e uma vez que pouca referéncia tem sido fei-
ta_com relagiio a este assunto (Bowen, Miller, Rogers & Wood,
1979; Bozarth, 1980; Wood, 1977), alguns aspecies importantes
serio discutidos aqui.

A comunidade de aprendizagem consiste normalmente num
grande grupo de pessoas orientadas para a ajuda, vivendo juntas por
duas semanas para uma aprendizagem experiencial direta do ecu e
da sociedode. Naturalmente, cada participante tem razdes pessoais
para participar de um evento deste tipo. Muitos descjnm “crescer”,
mudar seus estilos de vida, beneficiar a humanidade. Muitos vém
por “razdes profissionais”, para ganhar conhecimento, para tornar-se
mais eficiente como profissional de ajuda, para aprender as dltimas
técnicas de facilitacio das relagdes humanas. Sem divida, alguns
buscam terapia e alguns descjam meramente umas férias ou aventura.

Apenas um programa minimo ¢ planejado com antecedéncia,
A fnica atividade “oficial” é encontrar-se (todas as 150 pessoas, ou
qualquer coisa assim) num grande encontro. Ainda que os organi-
zadores sejam naturalmente investidos de mais poder, niio existe lider
como tal. Uma pessoa ou grupo de pessoas controlando torna-se in-
tolerdvel para o grupo, a menos que um consenso a este rgspeito te-
nha sido atingido por toda a comuanidade. Mesmo processos “demo-
craticos”, tais como votar, decidir propostas diante do grupo, sio

* Os inicindores desta forma de comunidade de aprendizagem foram:

Natalie Rogers, Carl Rogers, John K. Wood, Alan Nelson e Betty Meador.
Em 1975, Nelson e Meador tomaram outros rumos e Marin Rowen, Jared
Kass, Maureen Miller e Joann Justyn juntaram-se aos outros para formar
um novo staff de promotores.
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u.nalimente evitados, Cada pessoa, participante ou organizador, in-
fluencia o cardter, propésito e decisdes do grupo. |

E (mesmo na Europa e América do Sul) uma filosofin muito
individualista, talvez norte-americana, que guia o inicio do workshop.
“Fale por si”, “diga, ‘ew’, “defenda seus direitos”, “seja seu préprio
patrdo”, “seja (verbalmente) assertivo”, sdo sentimentos que estio
por trés de muitas das discussdes iniciais. Se a individualidade por
si s6 é venerada, reinam somente o egocentrisno € 0 caos. Se os indi-
viduos séio exortados a “trabalhar como uma equipe” ou a “formar
uma comunidade”, somente a opressdo ¢ a imobilidade sio experien-
ciadas pelo grupo, Mas, s¢ a individualidade é exagerada para con-
tribuir para o funcionamento da espécie humana como uma “equipe”
ou “comunjdade”, entdo uma extraordiniria unidade pode realizar-se
no grupo. éurpreendcnlcmente. freqiientemente os finais sdo carac-
terizados por este tipo de coletivismo a nivel do sentimento e da
acdo, que ultrapassa mesmo a cultura imediata, uma interagio orga-
nismica entre individuos e o conjunto de individuos com um s6 cor-
po. Os periodos intermediérios sdo como os da vida “normal”, qual-
quer que seja a regido do workshop.

O processo dos encontros em si € altamente complFxP e fre-
qiientemente confuso. Mesmo num grupo de pessoas sofisticadas é
encontrado o desejo infantil de expressar crengas em frente de ou-
tras pessoas. As pessoas, ini¢ialmente, falam como pessoas de fora
do evento: “Vocés fazem...” ou “Este grupo. ..”, “Vocés, nio eu,
estdo criando esta monstruosa confusfio; se pelo menos isso e isso
fosse feito, entdo esta coisa poderia comegar a funcionar.” Cada afir-
magéo encontra reagOes misturadas. Diferencgas, e As vezes confl_nu,
brotam entre homens e mulheres, entre “falantes” (que gostariam
que mais pessoas participassem das discussdes) e “nio-falantes” {c!u'e.
gostariam que mais pessoas ficassem caladas e “sentissem a energia
do que estd acontecendo agora), entre os, que preferem uma maior
organizagdo das atividades e os que sdo favordveis a “deixar acon-
tecer”, entre “pensadores” e “sentidores”, entre aqueles que pr;fe-
rem encontros de grupos maiores e aqueles que sentem a necessida-
de de encontros em grupos menores.

E dificil, no comego, entender a esséncia de afirmacéss que’
muitas vezes ndo seguem ao que foi dito antes, ou parecem nio ter
conexdo com o que estd acontecendo no momento. Existe uma “men-
te coletiva™ mas sem consciéncia. Os encontros tendem a gerar emo-
cbes ao invés de integrar sentimentos. Moralizagdes, expressio ‘cat_ﬁ-
tica de opinides, emocdes, idéias excitantes, a amsaca de“rlole'nc[a
tornam o raciocinio dificil e as questdes freqiientemente insoliveis
racionalmente. Mesmo assim, decisdes amitde primorosas sdo
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tomadas a despeito do (ou, talvez, como na meditagio. devido) ao
abandeno dos processos mais racionais. Sem ninguém aparentemente
orientando, € possivel a multidio tornar-se um organismo conscien-
te. Chega-se a decistes que utilizam [ungdes intelectuais e intuitivas
da mente tanto em assuntos cotidianos quanto nas emergéncias. Sem
controle antoritdrio ou democritico, acordos sutis sio alcangados
através do escutar de cada voz que queira ser ouvida, pelo acompa-
nhamento do “sentido” orginico e mutante do grupo. Uma comuni-
dade, por exemplo, rejeitou uma cuidadosa organizagio democriti-
ca de suas atividades em favor de seguir o sua

‘intvicin”, sem qual-
quer tipo de plano (Rogers, 1977, cap. 8),

Ainda que distintamente produto de pessoas urbanas, instrui-
das, o funcionamento positivo dessas comunidades de workshop po-
de ser ripida e dramaticamente ilustrado nos valores ¢ préticas de
uma comunidade rural simples, Joaguim Assis (1972) documentou
em filme exemplos da conscicncia de pessoas que vivem de forma si-
milar, mas_simplesmente, ¢ abrem-se como comunidade & tendéncia
formativa. (Neste filme premiado, as pessoas de Salgadinho, uma pe-
quena comunidade rural de mais ou menos cem pessoas no Nordes-
te do Brasil, sio mostradas enfrentando suas dificuldades, trabalhan-
do o tomando decises juntos como um grupo. Eles vivem no que ¢
chamado aqui de comunidade de aprcndizngcm_,}

As pessons descrevem sua movimentagio de individuos para
uma coletividade da seguinte forma: “Nés éramos acostumados a
fugir uns dos outros. Houve tempo em que éramos como ‘bicho-do-
mato’. Nés fugiamos uns dos outros, (...) Como se diz, a [seca foi
uma] crise [que] nos fez entender o valor um do outro; cla nos uniu. |
Agora sahemos que ndo estamos mais sozinhos (...) que nio é
mais um trabalhando sozinho, mas muitos juntos.”

Sem ajuda de profissionais eles descobren que a ajuda brota do
envolvimento de pessoas com pessoas. “Cada um que sente o seu
problema vem e diz aos outros: ‘Eu me sinto assim: (. _.)

“As vezes a gente sabe que tem alguém em casa e triste. Oito
ou dez de nds vai visitar ele ou ela (...) Dividimos nossos senti-
mentos, nossa comida (. ..) Algumas vezes, trazemos ecle pra nos-
Sa casa (...) Qualquer coisa pra ajudar ele a superar o problema
dele, a tristeza dele.

“Quando temos um problema e nos encontramos e todo mundo
toma conhecimento dele, mesmo que nés nio possamos reso'ver ele.
a gente se sente aliviado.”

Seguem o seu experienciar interior como um guia confifvel pa-
ra atividades individuais e comunitérias, “Porque o que a natureza
da gente ndo diz & gente pra fazer. a gente ndo faz. Voc# vai pruma
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& Ak cegin
viagem. Se seu coragdo diz pra ir, vocé vai. E se seu coracio diz
pra ndo ir, vecé nio vai.”

O valor e dignidade de cada pessoa sdo respeitados. Fla toma
as decisdes, escolhe a vida para sji. As pessoas sio de um valor ines-
timavel e sao essencialmente iguais. “Pra mim o valor do homem §é
que ele € uma pessca. O resto vem depois. ;. De fato, cada cabega

€ um mundo. .. vocé traz o seu mundo pra mim. .. eu dou um ou-
tro mundo pra vocé.” -l -

CE ainda assim, paradoxalmente, exagerando esta individualida-
de, o aparente isolamento da consciéncia sc torna unificado, liberan-
do uma sabedoria criotiva no meio deles>

“Quando a gente tem alguma coisa pra decidir, as pessoas se
juntam num grupo. Todo mundo vem. Entdo a genle se encontra e
diz 0 que é. Conversamos sebre o assunto, Bem assim (...) o gru-
po todo junto. Um diz: ‘o caminho é esse’. Um outro du_z: ‘€ dcs_se
jeito.” Um outro fica quieto e ouvindo e depois diz: ‘ndo, eu nio
acho que isso vai funcionar, Esse € o jeito da gente fazn?r a coisa.
Trocamos idéias. Discutimos até chegar a um acordo, Ninguém go-
verna, todo mundo governa junto. Cada um que sente um prohlema
fala e diz pros outros, ‘eu me sinto assim.’

“Uma pessoa sozinha ndo é nada... Quando dois estio juntos
vocé tem uma unidade.”

No conteido verbal e estilo, a comunidade de aprendizagem
centrada na pessoa permanece num contraste total com relacio i
linguagem e modos mais simples desse grupo de camponeses. Mas
nas suas aprendizagens mais essenciais e nos seus mais criativos mo-
mentos é muito similar.

O grande grupo, naturalmente, nem sempre se comporta de for-
mas ideais e sibias. Algumas vezes nio & mais do que uma massa
comum e fica longe do arrebatamento mistico ou de suas extraordi-
nirias habilidades potenciais *.

A cultura da comunidade de aprendizagem € criada por aque-
les que compdem o evento, pela mistura_de seus condicionamentos e
imaginagGes e limitada pelo conjunto. TGr_upos grandes sdo mais pré-
ximos da “vida real” do que o grupo de duas pessoas ou do que o

* O leitor, sem diivida, estd familiarizado com universidades, organiza- ~

gOes ou familias “centradas na pessoa” ou “humanfsticas” que falham em
integrar-se como um organismo tnico (ainda que’ as te_ndéncms formativas
possam potencializar os individuos), Desde que a aprendizagem com os fra-
cassos nio tem sido convincente o bastante | para abandonar a pesquisa de
qualidades comunitérias que incrementem o crescimento humano, a maior parte
do que é apresentado aqui sio resultados positivos do complexo processo de
comunidade. b ¥
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" organizadora. O padri

grupo pequcno{;\ gama completa das expressdes humanas estd pre-
sente: ganancix egoismo, exploragiio, agressividade estin lado a la-
do cem cooperagio, interdependéncia, cura, amor. Embora, como to-
do mundo sabe, a Joucura estcja A espreita nas massas, subsiste tam-
bém no grande grupo uma delicada sabedoria que serve como guia
da confusiio para a cura. E esta cultura tem também os meios para
ultrapassar scus préprios valores e limitagdes. Pelo compartilhar de
topicos vivamente revelados A consciéneia, 08 membros da comuni-
dade criam valores novos e insuspeitos.’]

Desde que o modo de pertencer ao grande’ grupo nio ¢ falando
mas sendo, as consciéneias ! das vérias pessoas sdo articuladas por
relativimente poucas. Impressoes sio freqiientemente compartilha-
das em fantasia, poesia, cangiio, ou cscultura, até mesmo em sonhos
que sio relatados sem intcrpretag:‘mf Uma mulher compartilha uma
“visio”, um nitido quadro de uma floresta que ela vé em sua men-
te, enquanto um outro membro do grupo chora suavemente, Através
das ligrimas que lhe inundam o rosto, a outra fala de sua casa, de
sua querida terra cheia de florestas, que ¢la perdera recentemente, e
da tristeza profunda que a perda agora Ihe trazia. O organizador deste
tipo de eventos deve abrir mio da dependéncia de conversas con-
troldveis, de informagdo falada e comegar a acreditar em faculdades
intuitivas, “sentir” o grupo, digerir o significado de' expressdes
mais globais. O organizador é chamado também a abrir mio da cer-
teza da logica racional, teorias, principios de processo de grupo, e

- mesmo de experiéncias prévias de trabalhar em grupos,]

A orientagio confidvel nessas comunidades vem nio de uma,
ou mesmo de um subgrupo de pessoas com respostas, mas de toda
a comunidade de pessoas com perguntas. Uma sabedoria estd de
alguma forma escondida no seu ato de busea.{éo processo de cura
¢ autoconhccimento do grupo de duas pessoas, ao processo de com-
preensio dos outros e comunicacio efetiva do pequeno grupo, o
grande grupo acrescenta um orglinico processo de tomada coletiva

de decisio ¢ uma maior possibilidade de crescimento pessoal que
se estende além dos sentidoE.:l

O gréfico ilustra algumas das diregbes do  desenvolyi-
mento do grupo centrado na pessoa. Pode ser visto que cada nivel
de trabalho de grupo requer mais da terapeuta — facilitadora —
io de consciéncia em desenvolvimento no orga-
nizador parcce ser o do aprofundamento da rentincia a papéis. . .
mesmo de “ajuda”. .. a conceitos fixos sobre o mundo, & confianga
apenas no pensamento racional, ao conhecimento oriundo de expe-

1. Awarenesses, no original (N. T.).
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! ridncias prévias, 3 confianga em informacdo faladn. para corfiar
mais nas lendéncias criativas da vida, confiar mais completamente
10 erganismo como um todo — razio. intuigiio, scntimentos, (el gl

| — como uma fonte de orientagio. O padrio histérico de conscién-
cia reflete um “deixar acontecer” de possibilidade para abrir ca-

| minho & emergéncia de “impossibilidaces”, A crescente complexi-
| dade desta abordagem 3 terapia de erupo requer, do promotor, uma
maior abertura para viver na emergéncia a surpresa do momento,

_acordando e sendo modificado por este viver,

Uma Colocagio Tedrica Arual

A acumulagio de expericncias clinicas em pequenos e grandes
grupos e descobertas da pesquisa da terapia “um-para-um™ sugerem
a necessidade de uma formulagio tebrica generalizada, Através de
seu desenvolvimento, desde o inicio, a terapia de grupo centrada na
pessoa tem sido uma disposicio (sem negar as forgas destrutivas da
vida) para crer ¢ seguir eventos formativos nos outros, em si, e em
grupos de pessoas. A tendincia formativa pode ser vista movendo
para adiante o experienciar de um eliente na presenga de uma outra
pessoa que ¢ percebida como empética, genuina e cdlida. Pode ser
vista no processo do pequeno grupo. onde a tendéncia formativa
dguen e obscurece cantornos de individualid
junto em uma nova ordem de complexidade, Pode ser vista no grupo
maior, ou comunidade, em que decisdes orginicas ultrapassam as
habilidades racionais do grupo, transformando loucura em satde. e
mesmo ultrapassando a organizacio da propria cultura. Em cada uma
dessas formas vemos uma tendéncia operando internamente no sen-
tido de acordar a pessoa para uma consciéncia de sua prépria evo-

ade e reorganiza o con-

- lugio. Subrevivendo as formus de terapia em modificagio através dos

anos. permanece na “terapeuta” centrada na pessoa uma constincia
intetior: o desejo de estar engajada (de uma forma facilitativa) na
luta do “cliente™ por libertacio e a disposicio de ser mudada por seu

proprio experienciar na relagio com o “cliente".
-

A

.}

D.

-

Uma colocagio tedrica atual, que leve em consideracio anos
de observacio clinica e de pesauisa nos grupos de duas pessoas, pe-
pesq grup P
quenos grupos e grandes grupos pode agora ser formulada,

O fundamento da teoria da terapia de grupo centrada na pessoa
€ a tendéncia formativa do universo (ver definigdes). O teorema
fundamental desta teoria pode ser estabelecido:

Quando pessoas (algumas chamadas,
tador, organizadora,
participante) trazem

as vezes, terapeuta, facili-
e algumas chamadas cliente, membro do grupo,
uma cetta disposicdo para o seu encontro, a ten-
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dincia formativa € permitido reorganizar capacidades ¢ percepeies
mass complexas nos individuos e no coniunio.

Esia disposicdo na pessoa chamada Te_rclp-cpja ¢ earacia-i;
relo habilidade para traduzir facilmente sentmentos em idiias ¢
cm sentimentos, para Ser congruenie ne relacicnamenio com o: ou-

tros, para experienciar consideracio positiva_incendicional para com

0s oulros ¢ para experienciar uma compreensio empitica do refe-

rencial_interno dos oulros ¢ segui-lo intuiiivamente sem um “enten-
dimenta™ obrigatério. Caracteriza-se a scauir_peld capacidade para
viver no momento, pa incerteza ¢ mesmo na davida, para seguir
intuitivamente as_expressiics do “organismo coletivo”™, ser_capzz de,
com cada expressio, scguir, guiar, permanccer ainda em cooperagio
com a criatividade dos ditames misteriosos do momento. Esta dispo-
sigio € também caracterizada pela espontancidade em acreditar na
tendéncia formativa, 2 medida que ela organiza o experienciar da
oulya pessoa. E cxiste nesta disposicio uma abertura para ser_cuiado
e modificado pelo proprio CXEETLCEEE]?_i‘I'I_lL‘HIIO_ €omo icrapeuta na(s)
relagiio(Ges). o

Na pessoa chamada cliente, esta disposicdo inclui a esponta-
neidade em ser modificado por sua experiéncia dircta e para de-
senvolver a habilidade para enfocar seu mundo interior e o mindo
infericr dos “outros. Desta forma, esta pessoa permite a operacio da
tendéncia atualizante ¢ percebe a consideracio positiva incondicional
¢ compreensiio empitica do outro por si.

Capacidades e percepcoes mais completas incluem uma crescente
consciéncia organismica e uma aumentada receptividade a realidade
organismica total e redugio da incongruéncia entre o eu e 2 expe-
riéncia — transformando-se numa pessoa completa, como individuo e
como membro da espécie humana. Essas capacidades podem incluir
também autocura, habilidades “parapsiquicas”, e ‘“‘espiritualidade™;
assim como conhecimento “prético”, através do qual a vida humana
individual e coletiva pode’ ser beneficiada. |

Selecio dos Membros do Grupo

Ndo existem regras para a selegio dos membros do grupo para
um grupo centrado na pessoa. Encontros promovidos por certos seg-
mentos, tais como grupos de mulheres ou de homens, ou para temas
especificos, evidentemente selecionam seus membros de acordo com
seus principios,

Falando em termos gerais, a disposi¢io da pessoa e a sua es-
colha sio os fatores primarios para sua participagio no grups. A
congruéncia entre os objetivos da pessoa em participar e o que o
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promator acredita poder ser alcancado com a
¢ estabelecida pelo encontro de expectativas de perticipante e pro-
motor. Juntos eles decidem. A pessca com expectativas realisias que
acredita que pode beneliciar-se da experiéneia do grupo e que ser4
capaz de contribuir para com o processo do grupo é geralmente
accita. Na terapia em descnvolvimento, os membros do grupo sio
usualmente consultados antes da admissio de um novo membro.

O La Jolla Program (Coulson, Land & Meador, 1977) prové
experiéneins prilicas para treinandos, em. que o publico é convi-
dado para grupos de encontro de fim de semana facilitados por estes
treinandos. Mais de 5.000 pessoas participaram dos programas de
treinamento ¢ milhares mais das experiéncias de fim de semana.
Depois de quatorze anos de existéncia do programa, nenhum inci-
dente ocorreu que viesse a persuadir os diretores a serem seletivos
na aceitagio de membros para grupos. ‘

participacdo no grupo,

Composicio do Grupo

Sem divida que as atitudes e habilidades do facilitador, as ati-
tudes e capacidades de aprendizagem dos membros do grupo, con-
dicoes do ambicnte, composi¢do de pessoas, ¢ a interagdo gerada,
tudo, influencia o resultado, para bem ou mal, da terapia de grupo.
Nio ¢ sabido, no momento, qual deve ser a composicde de grupo
para resultados Otimos. Provavelmente, exatamente como uma boa
sopa contém surpreendentes e (quando tomados sozinhos) irritantes
ingredientes, a melhor composigio para os beneficios da experiéncia
seguiria um “sabor”, em vez de seguir a logica.

E costumeiro para promotores de grupo tentar. se possivel, um
equilibrio entre homem e mulher, velho e novo, na composi¢iao dos
grupos. Nos grandes programas residenciais, os vérios pequenos gru-
pos sao igualmente equilibrados geograficamente. Naturalmente que,
se cerlas pessoas, tais como casais, querem estar juntos ou separados,
seus desejos so respeitados. Em apoio a essa composigdo diversi-
ficada de grupos, Bruce Meador (1980), um dos diretores do La
Jolla Program, diz: “Nio nos sentimos como um deus, compondo
grupos tanto quanto possivel como eles existem naturalmente no
mundo.” Pensa-se também que ter membros cujas experiéncias pes-
soais sejam muito diferentes incrementa as possibilidades do grupo

na liberagio da tendéncia formativa e enriquecimento da aprendi-
zagem de cada pessoa.

Tamanho do Grupo

O tamanho costumeiro do pequeno grupo intensivo centrado na
pessoa ¢ entre oito e doze pessoas.
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Nes anos recentes, tem havido uma tendéncia definida oo sen-
tido do desenvolvimento de uma forma mzior de grupo cenirodo ra
essca. O La Jolla Program realiza ensontres didrios consi«tindo
dc cingiicnta a cento e cinqiienta participantes, no seu programa de
treinamento de facilitadores. Esses grandes eventos de prupe. com
cerca de uma hora de duragdo, tém muitas das qualidades do en-
contro do pequeno grupo. ) g

Comunidades de aprendizagem, consistindo de cem a duzentas
e cingilenta pessoas, tém sido promovidas em muitas partes do mun-
do. Esses encontros governam-se a si préprios do inicio ao fim através
de processos centrados no grupo. Freqiientemente, encontros de pe-
quenos grupos e grupos de duas pessoas sdo empregados juntamente
com oulras atividades.

Na América do Sul, o autor e colegas do Center for Studies of
the Person (Bowen ef al., 1979) promoveram grupos de quinhentas
a oilocentas pessoas para sessdes de dois dias com muitos dos as-
pectos benéficos dos pequenos grupos e dos eventos comunitdrios
maiores. Independente do tamanho original do grupo (15, 150, 800),
existe usualmente alguma discussdo em torno de “dividir-se em gru-
pos menores.” ; '

Pensou-se a partir do trabalho em terapia diidica que cada
pessoa precisava individualmente de tempo para auto-exploracio;
portanto, a relagio de tempo total para os encontros de grupo e
de tempo individual ditava o tamanho do' grupo. T?I férmula ndo
mais € seguida. Nos grupos maiores, por exemplo, ainda que relati-
vamente poucas pessoas sejam capazes de falar, efeitos benéficos
podem, e muitas vezes acontece, atingir da mesma fo-rma a a_qugies
que estdo silenciosos. O tamanho do grupo parece nio ser tio im-
portante quanto a qualidade do ambiente terapéutico estabelecido
no grupo. i 1
Ambiente para o Grupcu; "

Grupos tém sido promovidos numa antiga e descuidada sede de
uma plantagfio de café no Brasil, num hotel de veraneio nas lfzhpma;,
num marméreo monastério fora de Roma, pétios e blocos residenciais

de universidades, estidios de televisio e incontéveis outros ambientes.

Sem divida, existem qualidades ffsicas no ambiente que favo-
recem a cura, mas que no momento ndo sio conhecidas. Geralmente
os encontros de grupo centrados na pessoa ocorrem em uma sala
acarpetada, arejada, com espago suficiente para movimento, um am-
biente confortdvel e calmo onde haja poucas interrupcdes. Todos os
esforgos sdo feitos no sentido de criar um ambiente em que, tanto
fisica quanto psicologicamente, o “crescimento natural” da pessoa
nio seja impedido. i
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" assim permaneccem durante O grupo.

T ™

Treqiiéncia, Periodicidade e Duragiio das Sessdes de Grupo

Grupos em andamento encontram-se normalmente por trés ou

g)uatr.?l ﬁffrns se.mamzii:'por um periodo de duraciio nio especificada
5 p.(.;nup_anlcs entram ¢ saem do grupo A vontade. Em grupos com
uma duragio_especificada, todos os participantes comegam juntos e

No grupo de fim de
se
0s encontros ocorrem usualmente de i e

sexta a noil i A
tarde, com tempo para as refei¢Ges e para dormi(r). ??szfti dl?um:)nsg?é .
encontros por um minimo de dezesseis horas. As cr;mu%idl-:dcq dm
aprendizagem encontram-se normalmente por um perindo de ((I' hd; .
a duas semanas, Em qualquer dos c: o T

. 1505, 08 membros do prupo |
. i ” TaA . . L " 2 ]n-
fluenciam a fregiicneia, periodicidade e duragdo das sessies ge Igrupo

Material Empregado

Nio existem materiais es
centrados na pessoa. Tradicio
soa preferem a interacio verb
Naturalmente, gravagoes,

pecificados nem proibidos nos grupos
nalmente, terapeutas centrados na pes-
: al e ndo usam materiais em seus grupos,
o i filmes e video-teipes tém sido feitos sobre
apta cenirada na pessoa para fins de pesqui ionaj
: quisa e ecducacionais
(McGaw, 1968, 1971 McGaw & Rice, 1973). l

Nisto, como em tudo
promotores e dos membros
danga, escritos criativos
meios a seu critério. N

que aconlece no grupo, a decisio ¢ dos
do_ grupo; alguns tém usado video, arte,
» € varios exercicios ndo-verbais, entre outros
as comunidades de aprendizagem, desd

( ragem, desde que
pessoas com uma ampla gama de interesses e habilidad -

. ' | es encon-
tram-se juntas, ¢ provavel que todos esses meios scjam empregados
espontancamente. ) I

O Papel da Terapeuta

A perfeita, .. ndo inferfere na vida dos seres
eles, mas ajuda a todos os seres no j
da unidade dela sio eles também
rezas e destinos sio liberados, o

ndo se_impde a
sentido de sua liberdade. Através
conduzidos & unidade, suas natu-
Tao é liberado neles. . .

E como se ela ouvisse

e tal ouvir nos envolvesse em um si-
léncio em ¢ .

lte comecamos por fim a ouvir ao que tos é dado ser.
Lao Tse (traduzido de Buber, 1957)

+~ i . .

’ . Que cada participante seja provido de uma_oportunidade para

viver conscienlemente em harmonia com a sabedoria ¢ propésitos da
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i 2
| tendéncia formativa, 2 medida que ela cria 1 espécie humana, € o
| objetivo da ferapia de grupo centrada na pesioa. A abordagem cen-
trada_na pessoa confia na poténcia das forgas naturais da vida e
esforca-se_por estabelecer um clima de grupo que ndo interfira com
| seu propdsito.

O papel da facilitadora (ou terapeuta) é ser facilitadora na
j aquela em que ela e cada

—outra participante_pode entrar_em um_processo criativo, vivendo a

" _sua prépria totalidade complexa, quer esteja em contato direto com

a facilitadora, com um outro membro ou, mesmo, em siléncio.

Os_participantes sdo -solicitados a trazer para o encontro de
_pessoas no grupo uma disposigdo e expectativas razodveis. De sua
parte a facilitadora é solicitada a trazer, antes de tudo, uma atengio
para com cada outra pessoa, para consigo e para com 0 grupo como
enfidade ou processo singular. Esta atengdo inclui a sensibilidade
com relagdo a quem pode ser a pessoa mais facilitativa em qualquer
momento no grupo. A facilitadora ouve cada pessoa tio sensitiva,
cuidadosa e acuradamente quando possivel e aos sentimentos nos

limites da consciéncia da pessoa. Ouve de forma a compreender o
_significado e sentimentos despertados pelas expresses da pessoa
(verbal e ndo verbalmente) no grupo e internamente. A facilitadora
acompanha_a pessoa, buscando meticulosamente através de compli-
cagbes (na pessoa e no grupo), mantendo a comunicagio na linha
de significAncia que ela tem para a pessoa. O objetivo deste ouvir

niao & apenas o de “entrar em contato com sentimentos”, o objetivo
€ seguir a descoberta da’ pessoa do rico Jabirinto do experienciar do

momento e facilitar a expressio de um grande e difuso “é isso ai”
interno, num significado presente, '

“Faga qualquer coisa que vocé quiser”, recomenda Gendlin
(1974) a facilitadoras, “contanto que vocé esteja em contato, du-
rante todo tempo, com o dado experiencia’ concreto diretamente sen-
tido pela pessoa — e ajude a pessoa a também estar em contato com
cle e a penetrar nele. (Se se adota isto por linha basica qualquer
idéia ou outro procedimento pode ser tentado, e retorna-se rapida-
mente & descoberta, ao ouvir e ser sensivel ao ponto em que a pz2ssoa
‘ficou.)” (p. 220) .

Ainda que, pelo direcionamento da atengdio para o eu interior,
uma pessoa possa se tornar mais autocentrada, pio é propdsito da
terapia de grupo provocar um egocentrismo. O clima do grupo ten-
ciona permilir a participante focar-se internamente, nio para exclusio
de sua vida efetiva no mundo, mas unicamente para que contacte &
se_harmonize com a tendéncia formativa.

A facilitadora € solicitada a trazer ao_encontro, nfio uma obri-
gagdo, mas um querer viver em um ambiente criativo que o grupo
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pode construir (ds vezes de formas em que ela
de predizer ou mesmo entender). Ainda que niio
tante, ela € solicitada a confiar no grupo ¢ a estar
a fteoria, fazendo o que
participantes,

niio seria capaz
cegamente acei-
querendo “viver”
¢ implicitamente solicitado dos outros

A facilitadora, cooperando com as for
rtualizagiio, ouve-se intern
que dedica aos outros. Do

¢as internas de sua prépria
amente com a mesma sensibilidade e atengio
ponto de vista da facilitadora, a atencio que
ela dedica a si prépria, a outra pessoa no grupo, ou ao “estado de
espirito™ ou “clima™ do grupo € mais do que uma a-tensfio, do que
uma dissolugiio da tensin. do papel, da andlise ou capacidades ava-
liativas em favor de um acompanhamento intuitivo de seu mundo
interior, do mundo interior do outro ¢ da orginica sabedoria do
grupo. A _disposicdao do facilitador para ser modificada pela expe-
tiéncia caracteriza e talvez distinga esta abordagem das outras abor-
dagens A terapia de grupo,

A facilitador

a_confia em seu orpanismo total: corpo, sensagies,
emogies,

raciocinio e faculdades intuitivas, para viver no momento,
para ser guiada por novos principios desenvolvidos a partir da cons-
ciéncia aumentada. Os outros membros do grupo virio a saher quem
a facilitadora do grupo genuinamente ¢ e 0 que ela esti sentindo. Elas
sabem_que a facilitadora responderd ao momento, nio a partir de
téenicas aprendidas, mesmo que isto implique em dizer ou fazer algo
arriscado. impopular oy mesmo “desterapéutico™. Niio obstante, ela
nio impedird o [rocesso com problemas pessoais. O cardter do grupo
serd ‘influenciado/ pela pessoa da facilitadora tanto quanto pela indi-
vidualidade dos membros do grupo, na medida em que ela se sinta
confortivel tanto quanto os outros. )

Finalmente

» @ facilitadora é solicitada a_trazer uma atitude de
cuidado nin av

aliativo para com os membros do grupo. Esta atj-
tude eresce a partir céa confianga na capacidade do individuo para
conhecer-se e encontrar o ritmo e a dire¢iio da mudanga pessoal. Este
tipo de aceitagdo aplica-se da mesma forma ao grupo e i habilidade

que_tem um conjunto de pessoas para mobilizar uma capacidade de
cura. Desta confianga, Rogers diz:

Eu confio no grupo, dado um razo4vel clima de facilitagdo, para
desenvolver seu préprio potencial e o potencial de seus membros.
Para mim, esta capacidade é uma coisa admirdvel. (...) Isto é,
sem divida, similar A confianga que eu vim a ter no individuo no pro-
cesso da terapia, quando este era facilitado, ao invés de ditigido. Para
mim o grupo parece um organismo, tendo um senso de sua propria
diregio, ainda que nio possa defini-la intclectualmente. (. . .) Tenho

visto a “sabedoria do organismo™ exibida em todos os niveis, da célula
ao grupo. (p. 44) |
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G * ' Cada gr_up_q_t— 0 _conjunto de_iﬁdividum_ﬁnicm. num n}ﬁrﬁ:;nln
' particular, num ambiente particular — ¢ aburdado pela facilitadera
€m seus lermos proprios. Nao sufocando cada uma com uma ._T_‘p}:D'
ximagdo exclusiva ela se esforga por entender e (dentro dos l..-m.ii
w'e? das condigies existentes) operar dentro do grupo nos termos deste.

v e % facilitadora interage com cada outro membro do grupo de um modo

Run--ru-lr auténtico ' e _mantém o ‘todo na consciéncia, prestando  atengdo
| .

3 “misica” global do grupo.

/A melhor facilitadora ‘no é, necessariamente, aqugla com maior
treinamento ou a que tem mais credenciais. Num projeto de grupo
de cncontro (Bebout, 1976), por exemplo, de cinco terapeutas trei-
nados profissionalmente, quatro nfio foram aceitdveis como lideres de

grupo. As melhores facilitadoras de grupos sdo aquelas que melhor
facilitam'.;] 2

2 7" A facilitadora néio estd tentando ser o melhor ou mesmo, estri-
taménte falando, tentando ser empética, ou genuina, ou N30 passa:siva-
meate calorosa. Ela simplesmente traz estas capaglda(_jcs para o
encontro. A pessoa designada ndo decide por antg:r:l’pagan_dfnglr a
pessoa ou o grupo de um modo particular que ndo seja a c'naln:ldade
da vida. A facilitadora, igualmente, ndo decide por antecipagio ser
nio-diretiva, ou nio-estruturada se isto nio decorre da criatividade
do momento. A facilitadora renuncia a impaciéncia e s respostas
faceis em fungdo de um criativo estado de espera — alerta paég
seguir ou guiar. Deseja viver néo atrelada a uma forma parl&cular e
resultado, para ser surpreendida pela criagio Gnica de cada grupo
de pessoas. Como Shakespeare em Keats (1899) ela possui 1u’ma
“capacidade negativa (. ..) capaz de estar nas incertezas, UjIISlLrID.S‘,
dividas, sem nenhum irritdvel esforgo por obter fatos e entendimento”,
(p. 277) g

Q_sucesso ndo é caracterizado por qudo bem a facilitadora se

5; salienta na apresentaciio das atitudes fundamentais, mas por quio bem

a criativa sabedoria grupal provedora de crescimento ¢ liberada e por
quio bem os bencficios do crescimento sdo _propiciados a_ seus

membros. Se o grupo pode criar um clima facilitativo, a tendéncia
I formativa fard o resto. Qs_membros do grupo _sg) moverio do afas-

tamento_e inconsciéncia dos sentimentos para unf reconhecimento e
L 1| expressao de sentimentos_na medida em que eles mudam e fluem
dentro de si; do_distanciamento do experienciar interno no sentido
2| | da contianga e do uso da experiéncia interna como um referencial
para o comportamento; do dogmatismo para a f{lexibilidade dos

| | construtos; da_descoberta”de"causas dos_problemas “I4 fora” para
“ || reconhecer-se como parte_na criagio dos problemas: de relagiics te-

| merosas, hesitantes, fechadas com os outros, para relagoes m-

i
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2 'nbcrlas,_c.\'prcssivas, pessoais: do isolamento para a identificagiio no
sentimento, na ceoperacio e criativa solugiio de problemas.

Regras Basicas Para o Grupo

Nio existem_regras bisicas estabelecidas para os grupos cen-
trados na pessoa.[Quando pessoas se retinem trazendo uma disposicgiio
para o crescimento, elas formulam juntas as regras para scus proprios
encontros. Cada grupo ¢ vinico e os acordas explicitos ou implicitos
variam largamente. Falando em termos gerais, 0§ grupos usualmente
prothem violéncia fisica, adotam politicas com relagiio aos hor4rios
das reunifies, admissio de novos membros e um procedimento para
terminar o grupo. Os membros do arupo usualniente sentem  que
devem uns aos outros uma cuplanagiio para qualquer comportamento
fora das reunides que afete ao grupo. Ainda que atingidas por con-
sideracio exaustiva dos senfimentos e opinides de cada um, essas
politicas mudam freqgiientemente,

rara uma andlise de cem esiudos de todos » _aspactes da ¢ '-*.1;-:3
eenirada na pessoa e @ segio de Fundameutos Tedrivos deste ¢ -tulo
para obter um suporic de pesquisa da terspia diddica,

A terapia centrada na pessoa nio tem tido tanto inlercv—c‘_‘na
pesquisa da terapia em pequenos e grandes grupos quanto tem tido
no estudo do grupo de duas pessoas. Entretanto, existem dados de
estudos da terapia de pequeno grupo que oferecem 2apoio a sua teoria.

1 Tausch (1978), relatando quatro anos _de projetos de pesquisa _

com cscolas, familias, psicoterapia individual e de giupo, conciui que

[/ "os _grupos de encontro centrados na pessoa, com facilitadores que
demonstrem. uma_real compreensdo_empitica, genuinidade e traiem
os participantes com um caloroso respeito, sio amble'ntcs faC!'l]t:'l(;IIV_(lJ:S
para o crescimento positivo de clientes neuroticamenie perturbades™

(p- N T

Num estudo anterior com pacientes hospitalizados com distirbios

= mentais, Truax, Carkhuff, ¢ Kodman (1965) demonstraram quc par-

ticipantes_em terapia de grupo reccbedores de niveis relativamente

altos de empatia_acurada ¢ consideragéo positiva in:orld1c|on51_] mos-
traram uma melhora maior do que pacientes recebedores de niveis re-
lativamente mais baixos. Uma descoberta surpreendente (sublinhando
que 0s grupos ndo sdo meramente versdes maiores das diades) em

R T

Muitas vezes o grupo insistird que cada membro participe do
inicio ao fim de cada reuniio do grupo. Essa regra varia amplamente,
dependendo da cultura. No Brasil, por exemplo, ndo ¢ incomum uma
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pessoa juntar-se ao grupo ne meio de uma sessio, envolver-se inten-
samcente, e sair antes da conclusio da reunido. Em muitas partes da

América do Norte. por outro lado, este comportamento nio seria to-
lerado pelo grupo,

Naturalmente, as normas estabelecidas por eventos de pouca
estrutura podem tornar-se um conjunto de regras bdsicas para uma
pessoa nio informada. Expressio de sentimentos, ser “real”, intimi-
dade, ndo aceitar autoridade fora de si sio exemplos de compor-
tamentos que podem s tornar “regras” seguidas pelo grupo. Esses
acordos implicitos variam nio apenas de acordo com a cultura, mas
mudam com o tempo dentro de uma cultura, sendo modificados de
geragio para geragio e de acordo com movimentos sotiais do mo-

mento e a quantidade de experiéncia que os membros possuem em
processos de grupo.

: ol e D
Pesquisa /1‘1 ta cf G rtle "

Talvez nenhum outro modo de psicoterapia tem sido tio esme-
radamente investigado por métodos empiricos quanto a terapia cen-
trada na pessoa. Durante os seus primeiros trinta anos de desenvol-
vimento ela empenhou-se em testar hipéteses através de pesquisa
apropriada. O leitor interessado pode recorrer a_Seeman e Raskin
(1953) para um simdrio dos primeiros estudos, Cartwright (1957)
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contraste com o trabalho anterior, foi a de que relagdes negntivag
foram obtidas entre o nivel da genuinidade do terapeuta e a mudanga
no paciente. Os autores especulam que talvez a “mfmt.uenga; de um
‘papel profissional' ¢ mais 1til nas relagdes menos intimas a psico-
terapia de grupo”. E mais_provével que o abandono de "papéis
profissionais” no contexto de um rigido ambiente [}O’Splmlar possa
resultar na negagdo de quem uma pessoa realmente €.

‘A terapeuta que quer ser bem-sucedida e decide: "Pref:iso com-
pa'ﬂﬂhar alguma coisa de minha prépria vida, isto :_noslr:'.ra‘q‘l‘lc sou
genuina e ajudard os membros do grupo a serem mais pessoais”, cstd,
indubitavelmente, sendo inauténtica. A importincia da resposta apro-

3 prinda da facilitadora € sublinhada po_r_D:gs (1973) cuja pcs'qmsa
" sugere que o partilhar prematuro de material pessoal por parte _da
facilitadora do grupo pode produzir rupturas, a0 passo que revelagoes
oportunas (compartilhar o que é “real’”) podem ser construtivas, |

2 Ha evidéncias sugerindo que a genuinidade que o facilitador
" evidencia ao grupo como um todo tende a ter mais impacto nos resul-
tados para um dado participante do que o nivel de genuinidade que
o individuo recebe da facilitadora (Truax. 1966; Truax et al.. 1965).

5 _Culbert_(1968)' demonstrou que um, “grupo mais auto-revelador”™

. i y ¥ . 0
cujas facilitadoras sdo avaliadas como mais “genuinas, mais envol
vidas, e mais pessoais” desenvolvia mais Frelagbes terapéuticas mu-
lEamcnlt}_percebidas entre seus membros do que um grupo em que

" k)
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as facilitadoras sio auto-reveladoras em um nivel mais baixo”,
i alom_e_Miles (1973) descobriram que: “a mu-
danga ndio gira em torno do sol solitirio do lider; € forte a evidéncia
S-uuc.as_telacdes psicossociais no_grupo desempenham um _papel

Sumamente_importante no processo de mudanca” (p. 428)7 Este
estudo_tambem descebriu que os “valores que as parlicipantes traziam

para os grupos de encontro eram poderosos elemenios de redigio do -

nivel dos resultados — na verdade o mais poderoso” (p. 319)."A
seguir, escrevem os aulores, “a expressio de raiva. Turia, a expe-
ricncia  de  emocies profundas, o recebimento  de feed-backs,
auto-revelagio para si e de si, parecem ndio diferenciar marcadamente
aqueles que aprenderam daqueles que permaneceram nio modificados.
Eoi somente quando eventos cognitivos modificaram cssas experiéncias
que_diferengas  estatisticamente significativas foram obtidas entre,
aqueles que se modificaram € 68 que permaneceram nfio modificados™-
(p. 375). Esses estudos provéem apoio A abordagem centrada ria
pessoa que favorece a eriaciic de um clima facilitativa para o expe-
rienciar pessoal. A pesquisa langa luz na disposigiio que facilitadora e
clientes devem trazer para a criagdo deste ambiente.

Estudos de grupos centrados na pessoa tém sido, desafortuna-
damente, dificultados pelo lento desenvolvimento de métodos apro-
priados para pesquisar os ErUpos_em seus_termos naturais. Betty

Meacor (1971), em uma abordagem nova, estudou o processo de_
mudanga no contexto grupal, Avaliando segmentos alcatérios de um
filme de um grupo de 16 horas, ela distribniu o movimento dos
individuos num grupo ao longo dos scte estdgios da escala do pro-
cesso. Os estéigios sdo: sentimentos e significados pessoais, modo de
experienciar, grau de incongruéncia, comunicagio do eu, modo como
a experiéncia é construida. relagdo com problemas, ¢ modo de relagiio.
Cada uma das oito pessoas do grupo deslocou-se no sentido de uma
maior intimidade com seu experienciar interior, tornou-se mais capaz
de expressar congruentemente o que estava sentindo e tornou-se mais
real em suas relagdes. I\ﬂ_ggdq;__d_gmon_st_rpq_qu_e_ a_participagio em
um _grupo intensivo de fim de semana pode trazer mudancas signifi-
L£ativas para_os_membros do grupo.] ' N
9 Rogers  (1970), - tentando uma investigacgio fenomenolégica
" pessoal, estudou as reagiies auto-relatadas de quinhentas pessoas que
lir_@z}m_par!i_cip_a_dn_dt_:__p::‘quenos grupos intensivos que ele e seus co-
legas tinham facilitado. Os questiondrios foram enviados de trés a
seis meses apds a participacio no grupo. Com 827 de respostas,
duas pessoas sentiram que a experiéncia foi na sua maior parte pre-
judicial e tinha alterado seu comportamento de formas que elas niio
aprovavam. Um ndmero moderado ! nio reportou nenhum efeito e
um® nimero moderado reportou uma mudancga inicial que tinha
desaparecido. “A grande maioria”, coloca Rogers, “sentiu que tinham
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do uma experiéncia po-

ima_contfnua_diferenga

: , A el
sido_construtivos os resultados, ou tinha”
sitiva_profundamente_significativa, 'que_fé

positiva em seu_comportamento”. (p. 126, i
8 Umu controvérsia continua sobre os beneficios e perigo potencial

W . e .
;o da participagdo em grupo, Gibb (1971), depois de analisar 106 estudos
‘\\,i rel:;:ionagds com grupos de encontro, conclui; “A evidéncia ¢ forte

de que as experiéncias de treinamento em. ___1_1';[9;1_51\]_9‘[ tém _gi;i;g
~ terapéuticy (...) A evidéncia de pesquisa indica ¢ aramente que nao
ha base pa{ra ue se faca ﬁiﬁhﬁm}hTE‘S‘LQE_QH_Q._}]@I:IICIP:.R‘;\Q_ em
grupo (...) Existe pouco fundamento ,para ia_inquictagio entre
grupos leigos com relagfio aos efeitos traumiticos do treinamento em
grupo”. Batchelder e Hardy (1968) ap6iam, no seu importante
relatério, a conclusdo de|Gibb. i i

n Licberman et al. (f973) tiveram uma alarmante taxa de rgsu!»‘
* tados negativos no seu esfiido dos grupos de encontra”mum ambiente
universitario. A despeito de critica convincente (Rowan, 1975: Schutz,

\\ 1975), esse estudo permanece como um dos mai§” exfensivos e
influentes _sobre_pequends grupos. Sucintamente, de IIUG estudantes
participantes do estudo 16 foram considerados pelos 'pesquisadores
como tendo sido “prejudicados”. Eles atribufram os resultados des-

favordveis, na maioria dos exemplos, a_eXpectativas_niio realistas e

s problemas_psicoldgicos que os participantes trouxeram para o
J;?up_(iunid_os a conipbgrt;iﬁd_'ei?lti jﬁéigg@;‘:ggrggim (€ intfusivo das
lideres_do_grupo e a um ambienté que nao oferccia apoio
(pp. 177-193). As qualidades da lider j_mi_u_:jagqg_@qng' contribuidoras
para_os “prejudicados” claramerite ndo representam aquelas de umd
facilitadora de grupo centrada na pessoa (ainda que ela use tal nome)

nem as condigdes que uma facilitadora tenta ajudar !a'serem criadas
no grupo. 4 1

L] Lh

. Também num bontexto universitdrio, Bebout e Gordon (1972)
"D‘u estudaram mais de’ mil participantes de grupos de gncontro ¢ suas
100 lideres ndo-profissionais como parte_de uma investigagio de
quatro_anos. As teorias de Rogers e Gibb foram enfatizadac coma
fundamentos dos' grupos. Os achados sugerem yue 0s grupos que
geram mais_mudanga positiva sio_grupos em que GS ‘membros s35
ativos ¢ auto-introduzidos € em que as lideres sd _tteis, mas ndo.
excessivamente intrusivas, “O’ efeitc positivo minimo- pode ser espe-

rado de grupos e lideres que sio rautuaménte inativas e insensitivas.
Referindo-se 4 maior parte da amostra, os pesquisadores colocaram:

“Descobrimos mudangas positivas significativas em membros do grupo

o autoconceito muda em muitas _diregdes _positivas, tendéncias auto-
atualizantes sdo maiores (...)" (p. 117)"Nos primeiros 2§ meses
" do projeto houve quaire pessqas que tiveram “sérias reagdes”. Neste
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__bencficios possiveis desta modalidade.

estudo pessoas que entraram no programa positivamente motivadas e
com expectativas apropriadas” tiveram o maior proveito,

Os dois grupos conduzidos por gravagio no estudo de Lieberman
<f_al_(1973), nio produziram pessoas prejudicadas.’ Ainda que as
pessoas tivessem gostado mais dos grupos com lideres, um desses
grupos produziu uma das mais altas taxas de mudangas positivas.
Lieberman (1975) acredita que isto se deve ao fato de que “grupos
niio . profissionais, como os grupos conduzidos por gravagdo, sdo
menos centrados no lider e mais centrados no grupo. O grupo como
uma unidade pode construir seus proprios limites — seu préprio nivel
de intedsidade tolerdvel.” (p. 54)

A teoria e a prilica da abordagem centrada na pessoa aplicada
a terapia de grupo apdiam-se em pesquisa recente. A pesquisa relativa
a tendéncia formativa, numa perspectiva mais ampla du que simples-

mente a do contexto da terapia, € exfremamente neceseiiria, Estudos _

das_composigdes de grupo que favorecem a liberagio da tendéncia
formativa e pesquisa adicional sobre a disposicdo do terapeuta e
clientes sdo_também necessidrios. B necessériapesquisa para que se
-¢ntenda a natureza do grande grupo, para que se entenda o papel de-
sempenhado pela aventura ¢ novidade da experi¢ncia, ambientes
rominticos e outros fatores de “fundo” nos resultados, para separar
cuidadosamente a sabedoria da tolice e para se entender a gama de

_Limitagies da Terapia de Grupo

A habilidade criativa do facilitador em ajudar a estabelecer um
clima de crescimento coloca uma limitagdo 2 terapia de grupo. Com
©_papel do facilitador no grupo sendo menos central, a abordagem

centrada na pessoa ndo é tdo afetada neste sentido como as abor-
dagens centradas no lider.

A falta de teoria completa, de facilitadores qualificados, de uma
composicio Gtima, de controle de qualidade des grupos de terapia,
etc., podem nio ser 0s maiores problemas da terapia de grupo. A

notéavel habilidade do grupo para efetuar mudanga pode se tornar
também sva mais séria limitagio.

Sigmund Koch (1972), por exemplo, tem criticado a na‘ureza
prépria dos grupos de encontro como sendo autofrustradora no de-
senvolvimento das potencialidades humanas. Para a pessoa que fun-
ciona de forma relativamente rigida, distante de sentimentos pessoais,
fechada na relagdo com os outros, incapaz de se apropriar e expressar
0 experienciar imediato, a terapia indubitavelmente pode ser 1til para

roduzir um aumento das capacidades ara “incrementar e manter” a
P P P
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vida. Entretanto, a partir de am ccrio_ momento, o/uso continua de ati-
tudes e métodos que sdo efctivos para “terapia” ird provavclmente
“impedir os propdsitos da tendéncia formativa._A_"_c‘pirilur“drull:“
‘de uma pessoa, por exemplo, ¢scassamenie compreendida pela_maior
parte dos psicélogos ocidentais, pode ser prejudicada por métodos que
desenvolvem um egocentrismo. ' i

A terapia de grupo pode se transformar em nada mais que um
ardil_condicionado para_sociedades. Nio € incomum governos de
Ppaises solicitarem a seus cidaddos que se juntem a pequenos grupos,
assim eles aprenderio a alterar ou apoiar a sociedade nas diregoes
“corretas” (Whyte, 1974). A terapia de grupo centrada na pessoa, em
fungdo de seu enraizamento nas forgas essenciais da vida e de sey
amplo campo de aplicagdes, também corre o risco de desenvolver
“crentes verdadeiros”. Frank (1961) ofcrece uma boa revicio de
métodos de técnicas evangélicas ¢ de lavagem cerchral que podem ser
usados por governos ou cultos para controlar seus membros:

Os meios pelos quais séo produzidas mudahcas na (pessoa que
estd sendo treinada) incluem um tipo particular de relacionamento e
algum tipo de atividade sistemética ou ritual. A esséncia do relacio-
namento € que o (treinador) investe grande esforgo em produzir, no
“estado_fisico ou atitudes (da pessoa que estd sendo treinada) mu-
dangas que ele considera benéficas. A atividade sistemiitica envolve
caracteristicamente meios de incitamento emocional, fregiicnicmente
at¢ um ponto de exaustio. Isto pode ser altamente desagradivel, mas
ocorre no contexto de esperanga e apoio potencial do (treinador) e
~do grupo. |
(...) A (pessoa que est sendo treinada) pode ser solicitada a
| rever a sua Vida passada em mais ou menos detalhes, com énfase
em ocasides em que faltou com o comportamento requerido pela
visio do mundo adotada, mobilizando assim culpa, que pode ser
expiada apenas pela confissdo e peniténcia, Isto serve para afastd-lo
de seus padrbes anteriofes de comportamento e interacio sccial e

facilita sua aceitacéo pelo grupo que representa a ideologia A qual ele
se converte. (p. 95)

Uma limitacfio da terapia de grupo sugerida por esses exemplos

€ csta: a preocupagio com os meios de produzir mudanca pode.

.»'-eclipsar a consecudo dos objetivos mais importantes da terapia de
o - = -

grupo. Existe o perigo (mesmo na vida de um grupo) de_que_a

nova cultura ou nova técnica ou teoria venha a ser considerada como
“certa”. Quando passada a nova “geracdo”, ao jnvés de liberar a
tendéncia formativa nas pessoas para guiar o desenvolvimento de uma
pessoa completa, a_experiéncia de grupo pode resultar simplesmente
em _novo condicionamento e preconceitos.| Bill Coulson (1980) foi
questionado por uma pessoa que acabava de retornar de um tio fa-
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% lado grupo centrado na pessoa: “Por_que_temos que ser centrados
“na pessoa, por que ndo podemos fazer o que quiseimos?™ O con-
selho de Coulson neste sentido ¢é: “Talvez possamos almejar uma

experiéncia de vida ndo confusa, o que para alguns sc compatibilizar4

com a definigdo de terapia efetiva em voga, enquanto que para outros

a experitneia trard beneficios dos quais nunca teremos consciéncia.”

A integridade do processo verdadeira
pode ser preservada niio nas form
dénci

mente centrado na pessoa

as de terapia, mas na prépria ten-

a formativa, Q facilitador deve ter a disposi¢iio de destruir sua

propria teoria, de abandonar mesmo “o que funcionou da dltima vez”,
para trabalhar em qualquer que seja a forma que lhe permita seguir

_.a realidade 4 medida que ela se desdobra. Viver em harmonia com
as lendencias formativas de um universo vasto e misterioso €, acima
de tudo, caminhar no sentida de transgredir  continuamente nossa
pobre nogio de terapia de grupo efetiva.

Consideragbes Eticas

Qual é a_posicio ética implicita da facilitadora de grupo cen-
trado na pessoa? Mais provavelmente ela adota as linhas &ticas bisicas
da profissiio. Em fungio de que a facilitadora de grupo zentrada na
pessoa estd no grupo como qualquer outra pessoa humana, com sen-
timentos. opinides, imperfeigdes, sua peculiaridade tem a ver com ser
cla a promotora, a pessoa que prové a ocasiiio, ao invés de ter a
ver com ser ela uma expert com um corpo de conhecimentos para
distribuir com os outros. Fsta posi¢io evita muitos dos problemas
¢ticos que surgem quando os membros do grupo se relacionam com
uma autoridade que permanece fora da interagio humana, tomando
decises e fazendo julgamentos por cles. “O grupo estd numa melhor
posicio para um aprendizado multidirecional, comprometido com
a_vida", diz Coulson (1972), “se a facilitadora est4 nele com as
pessoas, a0 invés de estar isenta, de fora, ajeitando para que as
pessoas adentrem 4drcas que ela nio mapeou... nem assumird as
conseqiiéncias de explorar.” (p. 78)

I A _questdo €tica principal que surge para a facilitadora de grupo
experimentada é se deve tentar preparar os participantes do grupo -
para experiéncias que podem nio descjar, que podem nunca acon-.
tecer, mas que estalisticamente tém probabilidade de acontecer a
alguns participantes. O divércio, por exemplo, freqiicnicmente ocorre
nas vidas de pessoas que tém participado em grupos. Ainda que isto
nio seja usualmente considerado, pelo participante do grupo, como
tendo sido em dltima instincia um efeito negativo, devemos informar
as pessoas que tais mudancas podem ser “efeitos colaterais” do cres-
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cimento pessoal? Devem as’ experiincias de grupe ser consideradas
i dr mesma forma gque comida e drogas’o sio, com dosagens e
contra-indicagdes prescritas? Seria a g:m{a de beneficios que uma
pessoa pode alcangar com & terapia de grupo alterada ou limitada por
ser ela considerada desta forma? J': !

i

Yy 1i |
Protocolo do Grupo . . - ! ;
Bt } =| )
Um homem, nunca tendo visto dgua, é nela atirado de olhos
vendados, e a sente. Quando a venda é removida, ele sabe o que ela

é. Até entdo, ele conheceu a dgua apenas. por $eu efeito.
Jalaluddin Rumi (Shah, 1964, p. 38)

‘ !

Rogers (1970) e Coulson (1970) tém descrito o processo do
pequeno grupo centrado na pessoa, dando muitos exemplos de didlogos
tirados de sessdes de grupo. Exemplos também podem ser encontrados
em Rogers e Wood (1974). As limitagSes de espago permifem ofe-
| recer adicionalmente apenas breves exemplds de didlogo de sessaes de
grupo de terapia centrado na pessoa.

i ' A expressio da mudanga do significado sentido por um individuo

¢ ilustrada neste cxemplo do grupo de encontro filmado “Journey
into Self” (MacGaw, 1968). Jerry, um homem de negéeios de mcia-
idade, faz este comentério na primeira hora: “Temos um medo tre-
mendo da inseguranca e muitas vezes olhamos para tras (...) e das
mesmas coisas a respeito das quais vocé estava inseguro — gragas
aos céus, vocé néio pode se lembrar, € vocé gostaria de ter um sen-
timento honesto (...) e agir assim em todos os casos. Nisto é que
as coisas saem fora dos trilhos porque vocé tontinua pensando sobre o
que as outras pessoas tém como expectativa (...)” T

Na quinta hora, Jerry fala assim: “De:rsd_e que as pessbas estejam
interessadas eu... eu, de uma certa forma,’ gosto de estar perto de
pessoas, mas al eu... eu s6 gosto de ir até um certo ponto; dai

eu ndo gosto de me aproximar muito das pessoas, ¢ é porque. ..
uh... é complicado...”

préprio experienciar, ele estd comegando a falar por si. Na décima pri-
meira hora, Beth, um outro membro do grupo fala. A medida que
ela comega a chorar, Rogers (o facilitador) nota que Jerry pa-

i rece tocado,

cho.-,na:r “Sem saber, ela deve estar falando pra vocé, Jerry.”

Jerry: “Eu estou bem engasgado. Nio ,conseguiria dizer muita
coisa.” .
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Beth continua a falar e a tristeza de Jerry cresce. Finalmente,
Roz, uma outra participante do grupe, cruza o circulo de dez ca-
deiras e coloca seus bracos em torno de Jerry. Ele comega a chorar.

Jerry chora por um longo tempo. Roz o abraca e ¢hora também.

Roz (chorando): “Durante todo o tempo eu senti que ele nio
sentia nada profundamente. Nés o acusamos disto ontem a noite.”

Beth: “Ele nio foi capaz de expressar seus sentimentos.”

Este exemplo ilustra nio apenas o_aprofundamento da_capaci-
dade de enfocagiio de Jerry, seguindo o seu experienciar, mas também,
ne momento certo, o cuidado e o efeito facilitativo de Roz que niio é
o facilitador oficial. Rogers, o facilitador, ouve com sensivel interesse
Beth e Jerry. Foi criado um clima que permite s pessoas e As re-
lagdes se organizarem no sentido de simiplificar a complexidade.

Coulson (1970) comenta o significado da experi¢ncia de Jerry:
Jerry disse tanto. na primeira quanto na quinta hora que o que ele
estava tentando dizer era complicado. Mas na realidade niio era com-
plicado de forma alguma; ele queria chorar. E ainda assim o oposto
era tambim verdade: era tdo complicado que a Unica forma que po-
deria ser expresso cra em lLigrimas. Jerry nunca falou porque havia
chorado ¢ ninguém no grupo lhe perguntou. .. Mas cu acho que,
mais profundamente, as ligrimas de Jerry podem ter sido para todos

nos, que ele chorou porque 3s vezes é uma coisa dolorosa viver a
vida. (pp. 4-5)

Na situagio de grande grupo esta inquiri¢do e questionamentos
freqiientemente aumenta a confusio e frustragio de uma pessoa que
apresenta um problema pouco claro para o grupo. Na tentativa da
pessoa de responder 0 que no momento ¢ irrespondivel, cresce a
impaciéneia ¢ o cansago de alguns membros do grupo. Nio € incomum
para a pessoa que fala de suas dificuldades ser acusada em um de-

terminado momento de estar perturbando a paz de espirito dos
que escutam.

O exemplo seguinte mostra um resultado mais favordvel para
¢sta e outras situacdes que surgem numa comunidade de aprendizagem
de cerca de cem pessoas. Neste episédio (redigido a partir de cen-
tenas de horas de interagiio) podem ser encontrados alguns dos
aspectos do grupo de duas pessoas, do pequeno grupo e algo do
sabor do processo de uma comunidade de aprendizagem.

“Estou preocupado com Galin”, fala Francisco para a comu-
nidade quando esta se aquicta para a reunido. “Ele ndo estd aqui

agora A noite e ele estava gritando e agindo agressivamente hoje
a tarde.”
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Sally: “E. ele cstava muito transtoraado, mas agnra ele <04 no
guarto dele descansando™,
Rosa (interrompendo murmirios que se prop:!gum"pcio grupo):
*Voce parece mesmo interessado por Galin, Francisco,

Francisco: “Estou muito preocupado. Estou com medo de que
ele precise se internar para tratamento. E horrivel pensar nisen acon-
tecendo a alguém. Ao mesmo tempo, tenho medo de que ele termine
se machucando ou machucando alguém. Eu quero tratd-lo como
pessoa, mas ndo sei o que fazer.” s

- Sally: “Vocé nio é responsivel por ele.”

Francisco: “Sim, eu sei. Mas estou interessado. Gostaria de
ajudar. Existem tantos medicamentos diferentes, tantas apurdagens di-
ferentes de psicoterapia; € dificil, sabe. O que escolher?”

Bob: “O que significa isso pra vocé?”

Francisco: “E... bem, muito importante pra mim. Eu me
formei em medicina, no exterior, com especializacio em psi_quiairia.
e pratiquei por alguns anos em minha terra. Trabalhei muite duro
para me preparar, estudando todas as tcorias impnr_tnmcs e fazendo
treinamento em vérias 4reas.” (Levanta o olhar do cigarro que estava
rolando vagarosamente entre os dedos; seu tom de voz qbaixa.) “A
despeito do melhor treinamento disponivel e de existir em mim
um desejo ‘ardente de ajudar as pessoas... uh... eu me sinto
terrivelmente. .. inadéquado... Existem centenas de teorias de

" psicoterapia; em qual acreditar?"

Sally: “Ahh! Eu nfo acredito que as teorias sejam tdo impor-
tantes de fato.” ' '

Robert: “Claro! A'pbslo que vocé € um‘espléndido terapeuta.”

Os membros do grupo tentam reaf..mar Francisco, mas a cada

“conselho e a cada afirmagdo ele reaje com objeges mais fortes sobre

sua inadequagio como terapeuta, sqbre seu treinamento, sobre seu
preparo teérico. . b,
Barbara: “Existe alguma coisa.due vocé gostaria que nés lhe
déssemos, Francisco?"” B 3

. g
Francisco: “Eu gostaria apenaside saber simplesmente o que é
certo fazer.” By L o

3 th

Michael: “Vocé quer que alguétﬁ' 'lhe.:‘f’dign o que fazer. Vocé tem
que descobrir por vocé mesmo.” Vo

W i i 'k. & i
Francisco: “Nio, nfio é exatamente i§to. .. que eu gostaria que
alguém me dissesse. . . 'bem, eu gostaria de saber.”
. P 77
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dizem que est4. Entre os que discordam existem dua

Sally: “O que vocé faria se vocé tivesse todas as respostas?”
Francisco: “Eu... uh...”

Al: “Eu estou me sentindo sugado, af vocé corre. Vocé nio ests

nos dando vocé. Eu estou me sentindo manipulado em algum tipo de
JOg0 ¢ eu estou me irritando com isto.”

Francisco: “Nio ¢ minha intengdo. ,

. Bom, vamos discutir uma
outra coisa qualquer.”

Francisco fica tristeme

nte confuso em sua cadeira. A expressio
de desespero em su

a face estd agora sublinhada por sofrimento.

Ken: “Eu postaria de dizer uma coisa a voct, Francisco.”

Ele descreve os sentimentos de Fr
proprias palavras o que Francisco disse sobre sua inadequagiio, sobre

scu desejo de ajudar e sobre seu querer estar perto das pessoas.
(Ken € um dos organizadores. )

ancisco, repetindo com suas

Ken: “Consegui ca

ptar o significado do que vocé tem estado
querendo expressar?”

Francisco: “Sim. Vocé me entendeu corretamente.”

- Ken: (numa voz suave) “Francisco, eu

iria a vocé para
tratamento, . .

¢ eu mandaria uma pessoa querida minha para vocé”,

A tensiio se dissolve do corpo de Francisco. Sec
um ripido sorriso ilumina sua face,

Francisco: “E. ..

ando as l4grimas,

agora eu entendo.”

O entendimento de Ken falou a confusa_mente intelectual de
Francisco (incapaz de entender a questdo ndo intcligivel: “Qual &
o significado de minha vida?"): “Sim, & claro; eu acredito que vocé
esta confuso. tio confuso quanto vocé estd dizendo.” E ao mesmo
lempo o coragio de Ken diz: “Eu acredito em vocé para me ajudar.
Isto € 0 que interessa em terapia.” A expressio de Kep ¢ congruente
com seus sentimentos: amabilidade e empatia estio fluindo a partir
da intuigiv, ndo da razio. Ele nio estia tentando ser trangiiilizador,
nem seguindo uma téenica ou teoria; ele fala simples e honestamente

a_partir de seu priprio experienciar, Retornando ao referido direto,

Francisco vive a cxperiéncia que o
nem lhe arrancar. Um longo siléncio
Francisco.

grupo ndo pode nem lhe falar
pentua o timido sorriso final de

A conversa retorna a Galin. Est4 ele doente ou nao? alguns

s opinides. Um

ponto de vista é que Galin “escolheu” entrar num estado alterado de

consciéncia por pessoais (e misteriosas) razses de crescimento. “Nio

se deve interferir para que ele aprenda o que esta experiéncia pode
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Ihe ensinar”. O outro ponto de vista (mdiag:-mrreqw. ainda que sem
duvida também sustentadopor Cicero) é qué Galin, responsivel por
seu estado mental, nio estd motivado para o crescimento, mas para
a “loucura™. Este estado ¢ uma “manipulagao” autofrustradora. “Ele
deveria ser confrontado fortemente e nio lhe deveria ser pcrnﬁudo
tomar tempo e energia da.comunidade com este comportamento.

Uma enfermeira psiguidtrica aposentada, um cardiologista e o
irméo de um psiquiatra que tinha uma vez conversado com Carl Jung
deram suas (contraditdrias) sugestdes de expert sobre como Galin
deveria ser tratado. Uma outra pessoa queria usar o “poder espiritual
de cura” da comunidade para efetuar uma cura.

Betsy: “Vamos todos unificar nossos coragdes, visualizar Galin,
e enviar-lhe energia positiva.” (nenhuma resposta)

Sally: “Estou realmente com raiva de vocé, Ken, por ndo se
encarregar desté problema. ‘SupBe-se que vocé sabe o que fazer.

Barbara: “Isto é um problema da comunidade, nio apcnas de
Ken. Francisco € um psiquiatra e ele no sabe o que fazer. Todos nés
temos responsabilidade aqui.”

- Robert: “Gostaria de ver Ken cuidando deste problema. Afinal
de contas, ele é treinado.,” i

Norma: “A iltima pessoa que eu gostaria que me ajudasse seria
alguém que fosse treinado. Como eu encaro esta crise, a melhor
pessoa para me ajudar sou eu mesma. A forga dentro f]e_|11|m é
maior do que a que eu poderia conseguir de outra pessoa, nio importa
qudo ‘qualificada’ ela é.” - o

Ken: “Eu ndo sei a melhor forma de lidar com esta situagdo.
Estou interessado em Galin e estou interessado também na ‘satide’
da comunidade. Espero que a gente ndo se apavore. Eu espero que
cheguemos a uma decisdo, $dbia juntos. Sinto que precisamos saber a
percepgdo (incluindo a de Galin) de cad. pessoa sobre o ‘problema
e realmente entender este ponto de ivista, Se pessoas bastante se
tornarem ‘re-centradas’ numa nova percepgiio mais completa, talvez
prevalega: 0 nosso melhor julgamento e possamos escolher uma con-
duta em que se trate Galin ndao como uma doenga, como um inimigo

ou COmMO UM gury, Mas como o que ellt::_re_atmente é em toda a com-
plexidade dele.” g / -

Ken niio estd no papel de lider ou especialista, mas vive neste
evento como um aprendiz curioso, queéstionador, que quer fazer tudo
quanto pode fazer, mas ndo o que nio pode. Ele admite que ndo
sabe o que fazer. Nio vai desistir entretanto. Podemos permanecer
todos juntos e encarar esta crise ¢ achar uma solugio decente?

Frederick (sua voz é baixa e pensati'\;u):_ “Eu poderia ter sido
atil a Galin na crise dele. Eu saf d(‘_l; quarto dele naquela nong e
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agora eu sinto ter feito aquilo. Eu cedi lugar para os ‘especialistas’ e
para a pessoas treinadas’, pensando que elas poderiam ajudar Galijn
:I_*i[ms f.lO (c:]]ue eu. Agora eston comegando a ver que talvez, numa

Sitlacao  dessas, nio existam especialistas e i

: . e e

meu apoijo.” E e
O estado de espirito se torna
outros comegam a falar de_sua disp
—viver com ele. Um lo

quieto e pensativo A medida que

sua disposicdo de aceitar seu medo; podem
ngo siléncio conclui a reunido,

* % %

No dia seguinte, Galin perturba pessoas que estiio tomando

banho de sol no pétio. Quebra um copo na cozinha onde anda
descalgo: dcp?is_ atira uma garrafa de cerveja que sc quebra no fundo
da pequena piscina do pitio. Pelo que se falou, tenta morder Enrique
no braco. t

Alguns membros da comunid
tam Galin e svas artimanhas. O

rr!edo dele. Seja o que for que sint
biente “nervoso”.

ade sdo tolerantes. Muitos acei-
utros tornam-se distantes e com
am, cada pessoa vive em um am-

O encontro da noite com

mas pessoas falam finalmente,
para outro,

¢¢a com um siléncio pesado, Algu-
mas sem vida. Pulam de um assunto

“Tive uma expe-

i _boa ‘hoje. i iagem dele. Foi in-
crivel. Na universidade eu ensino filosofia, e, sendo de uma familia

alemd, sempre usej g cabeca. Hoje eu usei meu COrpo sem pensar.,

dE‘SE(?‘U cansado agora e sem energia, mas muito iluminado por este
1a.

E]es_unham pulado, dangado, rosnado, sc espetado, e estiveram
senfados juntos em siléncio.

: Frederick tinha entrado no “mundo” de
Sali}f € sente ter aprendido muito, Fle apreciou o seu “professor
o dia”.

Virias pessoas fazem consideragiies anedética
tos “encorajadores™ que tinham vislumbrado em Galin hoje. Obser-
vagbes “positivas” que ele tinha feito sdo relembradas com tocantes
{‘nomcr‘a’tos E:Ic inocéncia. Outros fazem consideracies sobre quio
grave™ estd sendo o comportamento de Galin, os comentérios “in-

§u]mn§os" que ele fez, os gestos “obscenos” que cle nio pdde se
mmpedir de fazer.

s de comportamen-

Lpuise: "Mtj: parece que estamos julgando Galin. Eu nio acho
que seja necessdrio julgi-lo ‘bom’ ou ‘ruim’. O que ¢ importante é de-
cidir o que fazer sobre este problema na comunidade,"
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Enrlque (um dos organizadores. falardo. ilto € ¢om comviz, o)

“Eu estou farto de Galin por aqui. Fstou che o dessa chateacio. Ele

_esta manipulando o “inferno” na gente e cle ¢ um tremeado incd-

}’modo. Eu quero que ele se adapte ou v4 pro inferno.”

\4  Novamente, ainda que de uma natureza diferente, uma expres-
sdo de um organizador coldca sua experiéncia interior. Ele esta sendo
quem ele € no_grupo. Sem dfvidas, ele estd em processo de modifi-
cacio 4 medida que segue'a mudanga de sua experidncia interior.

Michael: “Eu sou s6'um leigo, nfo um psicélogo. Mas cstou
furioso com os psic6logos aqui. Ao grupo todo tem sido dada um
tipo dc aula de diagnistico sobre comunidade. Vocés nio estio s6
tentando precipitar uma crise com esta téenica de nio-diretividade?
Por que vocés niio aplicam algum medicamento em Galin ¢ cortinua-
mos com o que estamos aqui para fazer? Eu estou exausto com csta
discussdo sem fim.” ]

Virginia (uma das promotoras): “Este problema tem milhares
de anos de idade e ainda domina povos civilizados. Seria fécil trans-
portar Galin para um hospital psiquiétrico, liviarmo-nos dele ¢ nos
desembaragarmos do problema, B muito mais dificil compreender
uma sabedoria coletiva que o considerari uma pessoa respeitivel ¢

\ também nos deixard a todos com um senso de dignidade. O modo

como nos mobilizamos para uma decisdo é crucial, eu acho, para o
tfutum da humanidade. Como tratamos de n6s mesmos, mesmo na
loucura, € uma coisa muitissimo importante.”

Virgfnia move-se facilmente entre sentimentos e idéias. Ela ndo
se orienta por conceitos ou teorias, mas busca, ouve, uma solugio
neste momento finico.

Mirio: “Eu concordo. As questdes que estamos abordando sio
alguns dos aspectos centrais de vivermos como seres humanos uns
com os outros. Insanidade, liberdade, .espeito, responsabilidade,
como viver sfibia e cooperativamente, o que pode ser mais urgente?
Qualquer que seja o caminho ndo € facil. Estamos tentando o nosso
préprio melhor caminho juntos.” '

i
Muitos acrescentam seus conselhos fuma explosio de colocagdes:

“Devemos tratar Galin como pesséa.”

“Acho que devemos deixa-lo fazcr;'lg':r que Ihe agradar.”
“Devemos procuré-lo e dar-lhe a;;'oio.‘l’:_'

“Leve-o embora. Leve-o para foré_' daqui.”

“Chame um psiquiatra.” T

Parece que toda a discussdo do dia anterior vai ser repetida.
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Neste momento, o pré

' C prio Galin chega. Tinha decidido parti-
cipar da reunido. Ele

da 1 move-se vagarosamente. Algumas pessoas vio
recepeiond-lo e confortd-lo. Muitas pessoas expressam francamente
sua raiva, medos; expressam seu cuidado. Francisco confessa achar
que Galin estd agindo estranhamente, amedrontando um monte de
pessoas e que ele estd preocupado. Estd também interessado no prego
que cste comportamento estd custando a Galin. As pessoas siio
“reais” com Galin, Muitos estio preocupados com ele e dizem isto.
Ele estd visivelmente tocado pelo interesse expressado e diz que acha

que o melhor caminho para ele deve ser ir embora. Ele vai pensar
nisto.

Sem nada mais para fazer ou dizer as pessoas se levantam de
scus lugarcs, abracam-se uma as oulras ¢ saem para o jantar discu-
tindo uma festa que pode ser realizada amanha,

na “realidade consensual”. Passou virias horas na noite passada (como
nas noiles anteriores) em uma discussio com Frederick, Mério e
Sally com quem tinha formado amizades fntimas,

Galin (numa voz forte): “Tenho aprendido muito sobre mim
mesmo aqui. Eu tinha de fazer isto. Mas ey realments preciso ir para
€asa agora. Preciso descansar, me afastar deste barulho, destas pes-
soas, da ‘energia’ daqui. Em casa eu POsso estar quicto no meu jar-
dim, com minha propria miisica, com minhas proprias coisas pessoais
a0 redor de mim. Eu e Saturna. Eu tenho uma gata, sabia? Em mi-
nha prépria casa eu posso refletir sobre O que me tem acontecido
aqui. Pedi a Frederick e a Mirio para me levarem de carro.”

David: “Eu posso ir também?”
Galin: “Pode, eu gostaria muito.”

Mais de uma hora ¢ gasta em despedidas cheias de lagrimas.

Chegando em casa, Galin telefona
estd seguro com sua familia, seus ami
te-se muito cansado, vulnerdvel, mas

para dizer & comunidade que
£0s, seu préprio terapeuta; sen-
também cuidado e seguro.

Todo este grupo encarou a ruptura de sua comunidade de uma
nova forma e tomou as melhores decisges possiveis. Cada pessoa foi
parte das deliberacdes. Ninguém, menos ainda Galin, foi mantido
fora das discussdes. Galin tomou suas proprias decisdes. Ninguém
decidiu por ele. Ainda assim, cada pessoa contribuiv para a “res-
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posta” eventual. Momerflq a momento o durso dos acontecimentos
foi “decidido™. Neste processo, curando a si mesma, transcendendo-
se, a comunidade foi completamente “bemssacedida’.

abophaf o

H : 15 . )
Para um tempo ¢ lacal diferente e uin ‘Gutro grupo de indivi-

duos, sem divida, o resultado seria diferente. Mas se as pessoas fa- |

larem francamente e permanecerem abertas A 'surpresa, esse grupo
foi convincente, a melhor decisdo nio pode ser evitada.
: " :

Em termos de "curax,“_* alguém com “doenga mental” ou reinte-
grar Galin A comunidade, eles confessaram o seu fracasso. Galin
teve de voltar para casa. Isto nao significa, concordou-se nisto, que
cles foram uma comunidade “ruim”. Eles encontraram scus limites.
Nio tomaram o caminho' ficil. Vi\rt:ram| 0§ seus limites.

H i
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Resumo : 4l L

S

como_guia. No mundo interior da_pessoa foi encontrada 2 capaci-
no_sentido da inteircza, ¢

dade para autocura, para_o cresciment
os meios para guiar a vida de alguém com seguranga. O_experienciar
direto da pessoa, o insight vivo da pessoa é uma autoridade capaz,
a qual pode-se retornar, para se desvelar uma mais intima aprozima-
¢do da verdade. Com um coracio aberto a, experiéncia pode ser che-
cada, corrigida, movida para adiante sob a influéncia da tendéncia
formativa da vida. L ' |

]
I

Nio filosofia, mas o trabalho real com pessoas conduziu a con-
tinuos mclhoramenlosj e (as vezes radicais)’ desenvolvimentos na teo-
ria e formas terapéuticas — o grupo de duas pessoas, pequeno grupo
e grande grupo. Q oljetivo da terapia de grupo centrada na pessoa

€ criar um evento onde as pessoas “ougam ao que Ihes ¢ dado ser”,

onde elas possam viver conscientemente em_harmonia ~Giu a tenden-
cia formativa 2 medida que ela cria um ﬁdf‘.fduo completo ¢ um
membro sédbio da espécie humana. |-r

\Os participantes deste evento tr>sem uma disposigio para o seu
encontro. Os chamados “clientes” trazem uma disposi¢io para seguir

sua experiéncia direta. Novas consciéncias ¢ a interagdo delas com

< 0 cu atual lentamente mudam o modo de estar no mundo do cliente.

O._chamado ““terapeuta” traz a habilidade de _experimentar ¢ expres-

- sar o seu cuidado auténtico e sensibilidade para com a outra pessoa.

Esta pessoa traz também uma disposicdo para viver em um ambiente
que criam juntos — o aborrecimento, hilaridade, conversa mifida, em
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um processo que angustiosa e belamente se revela — e

m 'gustiosa para ser mo-
dificado pela experiéncia viva, :

Finalmente, quande se considera os motivos da facilitadora de
grupo centrado na pessoa, eles permanecem consistentes (sem con-
siderar a linguagem antiga) Com os sentimentos do reverendo FEl-
_ wood Worcester, quando reitor da Emmanuel Church em Boston:
A cm !‘)(}5 cle ¢ Joseph Tlenry Praut, conduziram o que & amplamente

cr_m.-;’u!cmdo como a primeira sessio de terapia de grupo realizada na
América do Norte. Worcester descreveu sua atitude: “Como niio es-
timms tentando estabelecer nenhum dogma novo, ¢ como nossos mo-
tives siio inteiramente desinteressados, nosso tnico desejo € dar a
_ C"hf."" paciente a melhor oportunidade de vida ¢ saide que nossos
i meios permitam™ (Pinney, 1978, p. 111),

Leituras Sugeridas

Artigos, livros e filmes marcados com um asterisco (*) sio sugeridos
para estudo posterior.
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