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Objetivos

* Geral: Realizar uma apreciacao da obra Grupos de Encontro (1970) em
seus aspectos constitutivos e interventivos.

 Especificos:
1. Apresentar uma descricao da obra;

2. Organizar o fio condutor (fieri) das terapias grupais no pensamento
de Rogers desde o aconselhamento psicoldgico até os grupos de
encontro (Castelo Branco, 2019);

3. Ponderar o legado dos grupos de encontro (GE).



Publicacao

* Originalmente publicado em 1970, foi traduzido para o portugués brasileiro
em 1978;

» E umas das poucas obras correntes de Rogers no Brasil (nona e tltima edicio
em 2009, pela editora Martins Fontes): importancia e “maldicao”;

* Trata-se do terceiro trabalho publicado que expressa a fase de transicao entre
a terapia centrada no cliente e a abordagem centrada na pessoa, pois é
ulterior as obras Man and science of man (1968) e Freedom to learning: a view
of what education might become (1969).
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Origens e objetivos dos Grupos de Encontro (GE)

Década de 1970: Contexto californiano de experimentacao relacional;
1947: Grupo de Bethel e os Grupos de Treinamento de Kurt Lewin;

1946-1947: anos da Universidade de Chicago e os trabalhos de “treinamento” para formar
conselheiros para trabalhar com os veteranos regressos da Segunda-Guerra Mundial;

Os GE, inicialmente, implicavam na “formacao de facilitadores”;

O foco inicial nao estava em atender clientes, tampouco, objetivava a mudanca de
personalidade; estava em: “acentuar o crescimento pessoal e o desenvolvimento e
aperfeicoamento da comunicacao e relacdes interpessoais, através de um processo
experiencial” (Rogers, 1970/2002, p. 05).

Implica em um trabalho intensivo de imersdo, ndo estruturado, com um “lider/facilitador”
responsavel por manejar os sentimentos e significados.



Aspectos seminais ho Aconselhamento Nao Diretivo
(1940-1945)

* Em Psicoterapia e consulta psicoldgica (1942), Rogers (1942/2005) indica os
trabalhos grupais de Moreno como uma fonte de terapia expressiva.

* Nao tinha uma énfase grupal consolidada, pois se focava em propor um
aconselhamento nao diretivo.

* O que importa ressaltar aqui e que o axioma da nao-diretividade é o que
avancou desta fase para as demais.



Aspectos criativos na fase da Terapia Centrada no Cliente (1945-1963)

e Caracterizada pelos trabalhos de colaboradores (mestrandos e doutorandos) de Rogers;

* Trabalho com veteranos em 1946-47 na Universidade de Michigan, instituicao que sediou K. Lewin e
os T-Groups (Rogers, 1951/1992);;

* Proposta grupal rogeriana de formar conselheiros para lidar com os regressos da guerra. Trabalho
coordenado por Thomas Gordon, Enrique Porter e Douglas Blocksma (Rogers, 1951/1992);

* Artigos de Hadassah Peres (1947) sobre aconselhamento nao diretivo com grupos;

* Os trabalhos grupais de Nicholas Hoobs (grupos com finalidade interventiva) e Thomas Gordon
(lideranca organizacional) na obra Terapia Centrada no Cliente (Rogers, 1951/1992);

* Artigo seminal de Rogers (1961/2009), escrito em 1951 e publicado em Tornar-se Pessoa.

* Neles, ha a indicagao do axioma da ndo diretividade, mais ideias seminais de consideragao
incondicional e compressao empatica.
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HE EFFECTIVENESS of roup
therapy has been demonstrated re-
peatedly, but the conclusions have boon
based almost entirely upon clinical ol
aervations rather than upon objective
research. The need for this type of re-
asarch is becoming more critical as the
poasibilities of this form of psircho-
therapy are being realized, The project
here descrilbwd [6] was an attempt to
utilize objective methods in investigat-
ing nondirective group tharapy.

The purpose of thiz study was to de-
termine whether there was any relation
batween the werbal aexpressions of the
mamnb=ra of a therapy group and the
value which they received ffrom smach
therapy, and to discover whether pro-
ceases similar to thoss of individoal peaar-
chotherapy occcured in the group.

The results are based upon a series of
aix recorded group therapy sessions.
The participants” statements were clas-
gifited into & ssriea of categories devised
im such a manner to differentiste the
content and the feeling expressed. A
follow-up study was made on the basis
aof which the members were divided im-
to a benefited and & nonbenefited groamn.
The data was then analyzed to deter-
mine whether different processes oo-
curred in the two grouapes.

The term “group therapy™™ is ambiga-
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waralty of The writer i=
fral for the ceriticiam and sopserciss Dir.
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oua doe to the fact that at least three
different types of proceduores are desig-
nated by it. One procedoans might be
callsd the “‘class method,” where a
groupr of people having similar difficul-
ties are bhrought together and the thera-
pist explains to them the cansss and
possible remedies for their type of dis-
turbance. In many cases this has been
found to be much more effective than ex-
plaining the same things to them indi-
vidually., A short review of the history
of this method has been made by Klap-
rruaas [,

A second procedure iz often called
“activity therapy"™ since it depends apon
social interaction betwesn children to
effect changes in their perscnalities. A
description of this mathod can be fournd
im the book by Slavson [8].

The third procedure might be called
“therapy within a group'™. This i= dis-
tinguished from activity therapy in
that the members of the group discuss
their probhlems wverbally, instead of ef-
fecting their readjustments through ae-
tionse and activities, Thias type of pro-
cedure was used a great deal during the
recent war becanze there were too Tew
peychiatrists to give individual atten-
tiaon to all those who reguired it. How-
ever, this form of therapy, which grew
ot of necassity, has yvielded unexpected-
Iy rich returns, as i=s evident in the ar-
ticle by Paster [5] which discusses the
resnlts of group therapy with army pea-
tients, and in the studies meads by Ba-



CAPITULD 7
PSICOTERAFPIA CEMTRADA ND GRUPO
por Nicholas Hobbhs, Ph.D,

Em alguns aspectos significativos, a terapia de grupo é como a
terapia individual, ¢ também € nitidamente diferente. As simila-
ridades originam-s¢ de um propdsito comum ¢ de uma concep-
cio compartilhada da natureza da personalidade humana e de co-
mo ela se altera. As diferengas surgem do importante fato de que,
na terapia individual, apenas duas pessoas estio imediatamente
cnvolvidas, enguanto gque, na terapia de grupo, cinco, seis ou se-
e pessas interagem no processo terapéutico. Essa multplicacio
do numero de participantes significa mais do que a extensio da
terapia individual para varias pessoas a0 mesmo 1empo; propor-
ciona uma experiéncia gualitativamente diferente, com potencia-
lidades terap&uticas lnicas,

Embora o parentesco essencial entre a terapia centrada no
cliente & a terapia centrada no grupo deva ficar evidente na dis-
cussio que se segue, faremos um esforgo para comunicar a nati-
reza peculiar da terapia de grupo, nao apenas em linhas gerais,
mas com detalhes gque levardo o leitor a um entendimento intimo
do processo, & com citagoes de sesstes terapéuticas e de didrios
sobre terapias que permitirdo a ele sentir o gosto da experiéncia.
Ma tradicio firmada no desenvolvimento da terapia centrada no

CariTULD &

LIDERANGA E ADMINISTRACAO CENTRADAS NO
GRUPOD

por Thomas Gordon, Ph.D.

Provavelmente, ninguém gue tenha tentado seriamente
trabalhar com psicoterapia individual com uma orientacio essen-
cialmente centrada no cliente deixow de pensar na possibilidade
de aplicar es=a filosofia & lideranga de grupo e administragio or-
ganizacional. Os profissionais do Centro de Aconselhamento da
Universidade de Chicago freglientemente levantam a gquestio de
s¢ fatores como aceitacio, compreensio ¢ permissividade teriam
efeitos terap&uticos tanto para grupos como para individnos. Se-
ria plausivel experimentar uma abordagem terapgutica em situa-
goes fora do consultdrio clinico? Qual seria o efeito se o supervi-
so0r de um grupo tentasse criar conscientemente uma atmosfera
de aceitacio na qual os membros pudessem trabalhar? E possi-
vel a um chefe, lider ou administrador ser *“terap&utico’ nas re-
lagdes com seus subordinados? Qual seria o impacto, num grupo
de professores de um colégio, =e o diretor adotasse procedimen-
Los que 0§ ENCOrajassem a expressar abertamente seus senlimen-
tos de frustraglio e desiinimo, suas criticas quanto as diretrizes
administrativas, bem como seus sentimentos mais positivos? Qual
poderia ser o efeito, numa organizacio industrial, se um consul-



Capitulo 17
O tratamento das perturbacoes na comunicacdo
interpessoal e intergrupos

Para situd-lo no tempo, este estudo fol um dos primeiros gue redigi. Foi
escrito em 1951, para ser apresentado no Congresso Centendrio sobre as
Comunicagdes, na Northwestern University, com o titulo “"Comunicagdo: seu
bloqueio e sua facilitagdo™. Fol impresso uma meia dizia de vezes, por
diferentes grupos e em diversos periddicos, incluindo a Harvard Business
Review e ETC, revista da Sociedade de Semdntica Geral.

Embora alguns dos exemplos parecam um pouco antiquados, inclui-os
devido @ sua importdncia, na minha opinide, quanto a consideracdo das
tensdes tanto nacionais como internacionais. A sugestdo referente a tensdo
entre os Estados Unidos e a Rissia parecia naquela altura
desesperadamente idealista. Creio que seria agora considerada por muita
gente como refletindo apenas bom senso.

Pode parecer curioso que uma pessoa que consagra toda sua atividade
profissional a psicoterapia se interesse pelos problemas da comunicagdo. Que
relacdo ha entre fornecer uma ajuda terapéutica a um individuo que apresenta
desadaptactes emocionais e o objetivo desta conferéncia, ou seja, estudar os
obstaculos & comunicacdo? Todavia, a relacdo é bastante estreita. Todo o
trabalho da psicoterapia se refere a uma falha na comunicagdo. A pessoa
emocionalmente desadaptada, o “neurctico”, tem dificuldades, em primeiro
lugar, porque rompeu a comunicagao consigo proprio e, em segundo, porgue,
como resultado dessa ruptura, a comunicagdo com os outros se vin
prejudicada. Se isso parece um pouco estranho, permitam-me que o exprima

T 2 B f Jem e mmmen DaE 2 . [

de outra man=irs TOTTNANSCETam
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Aspectos criativos na fase da Terapia Centrada no Cliente (1945-
1963)

* Criacao de uma atmosfera grupal com base nisso;

* Tipos de setting: evolucao de uma terapia pelo grupo para modelos de terapia
em e de grupo;

* Aproximacoes e semelhancas entre as psicoterapias individual e grupal
(Nicholas Hobbs, 1951/1992; Gordon, 1951/1992);



Terapia pelo grupo




Terapla em grupo
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Terapia de grupo




Aspectos criativos na fase da Terapia Centrada no Cliente
(1945-1963)

* Apontamentos de Max Pages (limites de Rogers e proposta grupal social) e sua
ulterior consolidacao

* Psicologia Social e Orientagdo Ndo Diretiva (Pages, 1955/1976);



Aspectos criativos na fase da Terapia Centrada no Cliente
(1945-1963)

* O desenvolvimento das microteorias da dire¢éo de grupos (Leadership) e da
resolucdo de tensées e conflitos de grupos na Teoria das relacdes humanas,

gue se tratam de aplicacoes, explicacoes e implicacoes da Teoria da Terapia
(Rogers, 1959/1977).

* Observacao: essas teorias foram desenvolvidas no contexto de publicacao do
sistema de Rogers no livro de Sigmund Koch (1959).
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Os anos desgostosos anos de Wisconsin (1957-1963) e algumas
repercussoes (Castelo Branco, 2022)

* Grupos de pessoas diagnosticadas com esquizofrenia;
e Boicotes seletivos e formativos na Universidade;

* Aposentadoria e busca por outras instituicoes e contextos mais flexiveis do ponto de
vista seletivo e formativo;

* |nstituto Ocidental de Ciéncias do Comportamento;
* Trabalhos fora da universidade com formacao e treinamento de terapeutas;

* Centro de Estudos da Pessoa (Rogers, 1970/2002).



Fase madura: na transicao da TCC para ACP (1963-1977)

e Caracterizada por uma maior lideranca e participacao de Rogers nas praticas
grupais e suas reflexoes;

* Assuncao de novos colaboradores e novas formas de pensar o processo
terapéutico, validar as intervencoes, estudar os seus efeitos e treinar
(capacitar) facilitadores;

* Rogers queria formar e pensar a facilitacao fora do modelo em que ele formou
terapeutas e pesquisou a terapia.



Grupos de Encontro (1970)

* Estabelecimento de fases do processo grupal, dos requisitos formativos e da
aprendizagem do facilitador;

* Pesquisas e exposicao a-teorica. Rogers ja tinha estabelecido uma teoria e
pratica e partia de elementos delas para expor e sustentar sua proposta
grupal, por isso queria expor num viés mais naturalista-experiencial

* Contudo, ha avancos teoricos e praticos sutis. Por exemplo, as questoes: da
consideracao do individuo e do grupo; da compreensao e confrontacao
empatica; de mais fases no processo; maior postura “Eu-Tu”.

* Isso implica nas possibilidades de settings de: terapia do grupo e com o grupo.



Terapia do grupo
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Terapla com o grupo




Analise do processo presente nos grupos de
encontro (GE) em relacao aos processos
terapéuticos descritos nas fases de
aconselhamento nao diretivo (AND) e terapia
centrada no cliente (TCC)




Fases do processo terapéutico nos GE

* (1) Fase de hesitacdo, de andar a volta (milling around);
* (2) Resisténcia a expressdo ou exploragdo pessoais;
* (3) Descricdo de sentimentos passados;
* (4) Expressdo de sentimentos negativos;
* (5) Expressdo e exploragéo de material com significado pessoal;
* (6) Expressdo de sentimentos interpessoais imediatos no grupo;
* (7) O desenvolvimento de uma capacidade terapéutica no grupo;
* (8) Aceitacdo do eu e comeco da mudanca;
* (9) O estalar das fachadas;
* (10) O individuo é objeto de reacdo (feedback) por parte dos outros;
* (11) Confrontacdo,
* (12) Relacdes de ajuda fora das sessbes de grupo;
* (13) Encontro bdsico;
* (14) Expressdo de sentimentos positivos e intimidade;

* (15) Mudancgas de comportamento do grupo.



Sinteses interpretativas sobre o processo grupal em relagao as fases
anteriores: 1

« Uma primeira sintese interpretativa se remete a insisténcia de Rogers (1942/2005,
1961/2009, 1970/2002) em partir de uma postura a-tedrica para descrever e apresentar o
processo terapéutico.

* No AND é proveniente de uma conferéncia que Rogers (1942/2005) proferiu na
Universidade de Minnesota, em 1940, sobre os avancos da clinica psicologica;

* Na TCC é oriundo de uma palestra que ocorreu na ocasiao de uma premiacao que Rogers
(1961/2009) recebeu da APA, em 1956, e de um trabalho apresentado na Convencao
Americana de Psicologia, em 1957;

* Nos GE o pensamento de Rogers (1970/2002) é procedente de duas publicacdes anteriores,
no livro Challenges of Humanistic Psychology, organizado por James Bugental em 1967, e
em um artigo publicado no peridodico Psychology Today, em 1969. Outro motivo advém de
um posicionamento do autor para situar o processo terapéutico segundo uma postura
experiencial, por vezes aludida por ele como fenomenoldgica e existencial.



Sinteses interpretativas sobre o processo grupal em relagao as fases
anteriores: 2

* No livro Psicoterapia e Consulta Psicologica, nos capitulos posteriores as descricoes
de Rogers (1942/2005) das fases do AND é possivel perceber que ele aprofundou os
elementos terapéuticos relacionados ao processo, desde os momentos iniciais e os
fatores que (contra)indicam e constituem uma atmosfera terapéutica nao-diretiva,
passando pela énfase na liberdade de expressao e a questao do insight, até a
ponderacao do que acontece nos momentos finais e um exemplo da sua proposta
pela transcricao integral de um caso clinico composto por oito sessoes.

* No que concerne a descricao do processo na TCC, Rogers (1961/2009) indicou que a
sua referéncia tedrica esta em outro texto sobre as condicoes necessarias e
suficientes para a mudanca de personalidade. Embora nao explique conceitos,
basicamente, ele utiliza como termos algumas nocdes como personalidade,
incongruéncia, aceitacao incondicional e compreensao empatica, devidamente
explicados no texto referido



Sinteses interpretativas sobre o processo grupal em relagao as fases
anteriores: 2

* Em relacdo a descricao do processo nos GE, Rogers (1970/2002) indica, desta
vez numa nota de rodapé, diversos livros e autores que contribuiram com a
abstracao tedrica do que ocorre em um grupo, ratificando que o seu foco é
mais elementar e naturalista do que tedrico. A despeito disso, ele empregou
termos que sao nocoes teodricas, como aceitacao incondicional, compreensao
empatica, liberdade e relacao Eu-Tu (na acepcao buberiana).

* Com efeito, no que tange aquilo que constitui o processo terapéutico, parece
gue Rogers tentou expressar o seu posicionamento para o publico leigo e para
aqueles mais familiarizados com a sua teoria. O autor tentou ser didatico nos
textos analisados, porém é possivel observar que ha elementos e
aprofundamentos teodricos adjacentes a sua exposicao a-teorica.



Sinteses interpretativas sobre o processo grupal em relagao as fases
anteriores: 3

* No processo do AND, Rogers (1942/2005) elenca a sexta fase como momento
mais importante, pois o insight possibilita uma mudanca de atitude e
orientacao que desencadeia um indicativo de avanco terapéutico.

* Na TCC, Rogers (1961/2009) estabelece as condicdes de aceitacao
incondicional e compreensao empatica como os a-priores relacionais que
desencadeiam e possibilitam o desenvolvimento do processo terapéutico.

* Nos GE, Rogers (1970/2002) situa o estabelecimento do clima de liberdade
como o componente que possibilita o inicio e incensa todo o desenvolvimento
grupal.



Sinteses interpretativas sobre o processo grupal em relagao as fases
anteriores: 4

* O AND e uma terapia de curta duragdo que intenciona tomadas de decisdo sobre uma situagdo, a
TCC € uma psicoterapia com foco em mu_danfa de personalidade e os GE sdo uma terapia grupal
que ocorrelfora do setting clinico tradicional e visam fomentar encontro e crescimento intra e
interpessoal.

* Em comum, essas atividades seguem uma logica de acolhimento, estabelecimento de uma
atmosfera relacional em que as pessoas passam a entender o seu lugar ante o terapeuta e a
proposta interventiva, receios e contatos com a experiéncia, expressao experiencial, apropriacao,
aceltacao e compreensao de si, do outro e da situacao, mudanca de percepcao, experimentacao de
novos comportamentos dentro e fora da relacao terapéutica, maior autonomia e responsabilidade
para lidar com novas situacoes a luz das aquisicoes terapéuticas.

* Contudo, nesse nexo, € possivel notar que nos GE a questao da alta varia em relacao ao AND e a
TCC, dado que antes de ocorrer o inicio do processo grupal se pré-estabelece um determinado
numero de encontros. Por isso, na fase final dos GE, Rogers (1970/2002) ndo estabelece uma fase
para o termino na relacdao, mas se preocupa com 0s possiveis riscos, fracassos e desvantagens que
podem ser desencadeados nos membros do grupo, apos o seu fim.



Sinteses interpretativas sobre o processo grupal em relagao as fases
anteriores: 5

O processo nos GE apresenta algumas sutilezas que o distingue do AND e da TCC, por se tratar de
uma proposta terapéutica que acontece fora do ambiente clinico tradicional.

Infiro que em relagao aos outros servigos, os GE possuem mais fases no seu processo terapéutico
por envolver mais dimensoes relacionadas as interacdes entre os membros do grupo.

Assim, observo que Rogers (1970/2002) até a nona fase considera elementos comuns a ldgica do
processo de AND e TCC, mas a partir da decima etapa acresce outros como o feedback, a
confrontacao e o estabelecimento de relacdes fora do momento grupal.

Além disso, entendo que nos GE Rogers (1970/2002) parece considerar que as transformacades intra
pessoais sao mais intensas por serem temporalmente mais postas e experimentadas em ato nas
esferas interpessoais, pois ha mais membros participando desse processo do que no processo
clinico tradicional entre terapeuta e cliente. Estes, também, trabalham essas transformacoes, mas
em outra temporalidade que precisa de um intervalo entre uma sessao e outra para elaborar o que
o cliente experimentou fora da relacao. Talvez, por isso, nos GE Rogers enfatize mais o processo
pelas experiéncias dos participantes e menos pela experiéncia do lider-facilitador do grupo.



Sinteses interpretativas sobre o processo grupal em relagao as fases
anteriores: conclusao

* Nesse percurso, houveram acréscimos teoricos ou hao houveram mudancas
substanciais de pensamento? Se nos atermos apenas aos apontamentos
rogerianos de que os seus textos seriam somente descricdoes do processo
terapéutico sem elaboracoes teoricas e conceituais, segundo a primeira
sintese interpretativa, a resposta € nao.

* Contudo, se considerarmos as demais sintese interpretativas, percebemos que
houveram acréscimos teodricos indiretos ao que o autor apresentou nos textos
analisados, havendo, pois, acréscimos sutis que deram mais substancia ao
pensamento sobre o que acontece no processo terapéutico.



Os limites e os problemas dos GE (Yalom & Leszcz, 2005/2006; Schmidt, 2011)

Superficialidade, artificialidade e artificialidade?

GE ndo é um modo de vida, mas um ponto de referéncia (Rogers, 1970/2002).
Formacao ou atendimento?

Continuidade?

Cuidado para nao se misturar?

A questdo da pesquisa (Rogers, 1970/2002).

Pontes para a ACP: resolugao de tensdes sociais (problemas religiosos, raciais, geracionais, etc.);
Workshops (comunidades centradas).

Rogers nao achou que precisasse expor os fundamentos teoricos de sua pratica ja consolidada de
psicoterapia. Partiu disso para pensar e sustentar suas interven¢des grupais e, ao divulgar isso, fez
parecer algo facil e sem maiores fundamentagbes — o que € um equivoco.

Herancgas grupais no Brasil: constantes grupos de encontro e féruns de ACP, com Workshops;
mecanismo formativo presente em diversas formacoes.
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