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Objetivos da fala

* Geral: recortar uma exposicao introdutoria sobre o
lado cientifico presente nos trabalhos de Rogers,
expressos nos capitulos 11 e 12 da obra Tornar-se
Pessoa (1961).

e Especifico 1: indicar o conflito nomotético (cientista)
e idiografico (experiencialista) em Rogers;

* Especifico 2: explicar o delineamento quase-
experimental para validar e fundamentar a terapia
centrada no cliente.



Pessoa ou ciéncia? Um problema
filosofico (Rogers, 1961/1997).



Nomotético x Idiografico (Figueiredo, 1991;
Tavares, 2003)

Tratam-se de visOes de ciéncia e mundo;
Norteiam as abordagens cientificas na Psicologia;

Matrizes nomotéticas do conhecimento: tendem a se vincular as
ciéncias naturais e as abordagens quantitativas de pesquisa;

Matrizes idiograficas do conhecimento: tendem a se vincular as
ciéncias humanas e as abordagens qualitativas de pesquisa;

Na Psicologia, elas podem comparecer de forma contrastante e
paradoxal em um expoente.

Essa tensao alimenta o avanco do conhecimento.



Nocao de nomotético

Termo kantiano que significa tornar algo préprio em algo geral ou
universal;

Empenha-se em buscar extrair (deduzir) uma ordem natural na
manifestacao do fendmeno na natureza, independente do sujeito
gue vivencia esse fendmeno;

Com base nisso, estabelece leis/formulas que explicam essa
manifestacao, independente do espaco, tempo e da vivéncia do
cientista/profissional e do sujeito da experiéncia;

Usa isso como uma orientacdo para proceder/intervir sobre o
fendbmeno.



Nocao de idiografico

Termo kantiano que significa enfatizar aquilo que é singular ou
particular (idiossincrasia);

Empenha-se em valorizar as dimensdes singulares da manifestacao do
fendmeno, entendendo que naguele tempo e espaco ela ocorre de
maneira unica;

Reconhece que a experiéncia de quem vive o fendmeno interfere em
sua manifestacao, pela dimensao dos sentidos, significados e juizos;

N3o busca estabelecer leis/formulas para obter explicacbes e
generalizacoes, mas se foca em descrever essa manifestacao indicando
suas especificidades.

Usa isso como uma orientacao para compreender e interpretar o
fendmeno em suas nuances vivenciais, historicas, culturais e sociais.



Exemplo dessa tensao em Rogers (1961/1997)

* Artigo publicado em 1955: Pessoa (ser idiografico) ou ciéncia (ser
nomotético)? Um problema filosofico.

* Problema: como conciliar uma postura cientifica, que é objetiva
busca extrair principios da relacao terapéutica e do processo de
mudanca de personalidade, com uma atitude clinica que se volta
para considerar e compreender experiéncia (subjetiva) daquele
cliente?

e Exposicao de uma trama em quatro atos: protagonista 1
(“experiencialista”); protagonista 2 (cientista); o conflito; uma
possivel conciliacao.



Ato 1: o “experiencialista”

Durante a sessao, o terapeuta se despe da formacao teodrica e
pratica para se abandonar na relacao com o outro.

Implica em um movimento pendular para um lugar de nao-saber
ante o outro e o que ele traz em suas idiossincrasias em relacao
ao seu sofrimento .

A base do conhecimento reside na experiéncia imediata; numa
busca por horizontalidade relacional; deixar o outro ser quem ele
€ e me permitir ser somente uma pessoa, e nao um profissional,
naquele momento.

Foco na experiéncia (realidade) do outro e no que emerge dela na
relacao.



Ato 2: o cientista

Busca de explicacao para o fendmeno, além de sua vivéncia: uso
de teorias, diagnosticos e estudos advindos de outras fontes.

Estabelece relacbes de causa-efeito, correlacdes entre
comportamentos do cliente e elementos da relacao que geram
efeitos terapéuticos.

Uso de hipoteses (predicdes), instrumentos (testes, avaliacao
psicoldgica) e técnicas (protocolos relacionais );

Busca formulacoes provisorias e gerais das relacoes interpessoais
baseadas em teorias e pesquisas sobre o comportamento
humano. Hd um movimento pendular para um lugar de saber.



Ato 3: o conflito

Questoes do cientista Questoes do experiencialista

Multiplas
dispersao

realidades geram confusao e

Abordagem vivencial dificulta aprendizagens
e operacionalizacOes (técnicas) universais e
gerais.

Uma vez descoberta as causas de algo,
pode-se predizer os seus efeitos e seus
elementos correlacionais. Isso ajuda a
prevenir comportamentos de risco e a
controlar suas emergéncias e reincidéncias.

Contudo, isso implica em um fechamento da
experiéncia e de outras realidades,
incorrendo em uma impaciéncia para buscar
algo fora dessa universalidade.

O outro tem um realidade que |he é propria
e relevante, porgue lhe faz sentido.

Abordar o outro como pessoa, € nao objeto,
implica em saber se a minha teoria,
explicacdo hipotese diagndstica, postura e
trato fazem sentido ou nao para ele. O foco
maior esta na relacdo e no que acontece
nela.

Preocupa-se em ndo manipular/direcionar o
outro naquilo que eu quero que ele seja,
pense ou faca. O poder de decisao e
orientacdao esta no outro. Eu o acompanho
demarcando a sua experiéncia.

Isso implica em uma maior abertura a
experiéncia, naquilo que ela me apresenta e
pode me deslocar do lugar de saber,



Ato final: uma proposta de conciliagao

Atentar para os fatores experiéncias que geraram o meu interesse pelo
objeto de estudo, tema de pesquisa ou abordagem de pesquisa ou
intervencao.

Todo conhecimento, mesmo aquele objetivo, reside em uma base
experiencial. Isso implica em uma base heuristica (descobrir para
dentro) que busca criar algo ou produzir um conhecimento para si.

E preciso ter um critério metodoldgico adequado para acessar esse
objeto de estudo.

O gue se descobre a partir disso & confrontado com uma realidade
pessoal e interpessoal. Por isso, as descobertas tém uma dimensao
publica, sao colocadas e “xeque” e sdao provisorias.

Saiba para quem e qual comunidade se dirigir para expor essas ideias.

Tenha cuidado no uso da ciéncia, nem sempre ela serve a um “bem”.



A modificacao de personalidade
em psicoterapia (Rogers,
1961/1997)



Objeto de estudo e intervencao: personalidade

Os problemas de desajustamento psicologico sao correlacionados
a desorganizacao do self e que a sua proposta centrada no cliente
objetiva compreender a dinamica da personalidade para
reorganiza-la;

O circulo positivista logico de pesquisas e comprovacoes clinicas,
ocorridas em 1950-1954 (Silvino, 2007; Rogers, 1961/1997): 1)
proposta de psicoterapia no centro de aconselhamento
universitario; 2) levantamento de hipodteses; 3) aplicacao,
adaptacao ou elaboracdo de instrumentos de medida; 4)
verificacdo; 5) teorizacdo e aprimoramento da pratica; 6)
publicacdo; 7) colocacao a prova.



O foco deste exemplo de pesquisa (Rogers,
1961/1997)

Trata-se de uma investigacao sobre as modificacoes que
acontecem concomitante a psicoterapia.

Logo, estabelece hipoteses relacionadas a mudanca da
personalidade (self/eu) durante o processo terapéutico.

Busca extrair quais variaveis proporcionam um efeito terapéutico
gue culmina em uma mudanca de personalidade.



1. Estabelecimento de hipoteses (H)

Criadas a partir de experiéncias clinicas e leituras teoricas e de
outros estudos;

Durante o tratamento psicoterapéutico, centrado no cliente: (H1)
emocoes e percepcodes anteriormente negadas sao assimiladas ao
eu; (H2) o conceito de eu se torna mais coerente com o eu-ideal.

ApOds a terapia, (H3) aumenta-se a auto-aceitacao de si, atitude
gue esta em correlacao com uma maior aceitacao dos outros.

Vou seguir o exemplo pela H2.



2. Estabelecimento de instrumentos para
testar cada hipotese

Busca de instrumentos (testes e escalas) para testar cada hipotese
e avaliar os efeitos da psicoterapia sobre a personalidade dos
clientes.

Os instrumentos visam a demonstrar: a) se uma alteracao
significativa da personalidade aconteceu ou nao; b) se verificada
gue essa alteracao aconteceu, determinar se isso de deve, ou nao,
ao exercicio da psicoterapia centrada no cliente.



2. Exemplo: Técnica Q

Conjunto de declaracdes auto descritivas, obtidas de outras fontes
clinicas, organizadas em 100 cartoes.

Exemplos: “ndo confio em minhas emocdes (no que eu sinto)”, “no
momento estou a vontade e nada me incomoda em relacao a
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mim”, “acho-me atraente”, “tenho receio do que os outros pensam
de mim”...

Cada uma desses cartdes tem um valor atribuido por consultores
internos e externos.

Pede-se para o cliente escolher 10 cartdes e agrupa-los em relacao
a como ele se percebe agora (eu); e 10 cartdes em relacao ao que
ele gostaria de ser (eu-ideal). Registra-se isso.



3. O Grupo Experimental

Foi estabelecido um grupo experimental, ou grupo em terapia, de
clientes que se submeteram a uma bateria de testes dois meses antes
da terapia, durante o processo (pelo menos seis sessdes) e seis-doze
meses depois do término.

Os instrumentos de avaliacao empregados foram o Teste de Acepcao
Tematica, Escala de Maturidade Emocional, Inventario de Relacdes,
Escala de Atitudes em Relacao a Si-Mesmo e aos Outros, eletrodos e
poligrafo para registro de reflexos psicogalvanicos, Escala de Processos e
a Técnica Q.

A amostra de participantes foi selecionada a partir de clientes
cadastrados no Centro de Aconselhamento que foram considerados
aptos a psicoterapia, excluindo pessoas com problemas de drogadicao,
déficit intelectual, psicose, estressadas e com problemas mais severos
de personalidade (esquizofrenia, por exemplo).



3. O grupo controle

e Sob o0s mesmos procedimentos avaliativos, porém sem se
submeter a terapia centrada no cliente, foi acompanhado outro
bloco amostral, nomeado como grupo controle, composto pelo
nimero aproximado de pessoas do mesmo sexo, idade, nivel
educacional e estado socioeconémico.

e O grupo controle ndo contou com a psicoterapia como uma
variavel.



4. Analise dos resultados

* Busca por correlacdes entre o que a pessoa
pensava e percebia de si antes da terapia,
durante ela e depois dela (eu recordado).

* Busca por correlacdes entre eu e eu ideal.

* Submissao dessa analise por consultores internos
e externos a terapia centrada no cliente.



5. Estabelecimento do que significa uma mudanca de
personalidade

e Por exemplo: a mudanca de personalidade implica em uma
modificacao, superficial ou profunda, em direcao a uma maior
integracao do que acontece consigo; percepcao da situacao
problema e como ela o afeta; maior responsabilidade e menos
conflito interno; diminuicao de condutas imaturas e aproximacao
de posturas maduras (Rogers, 1957/2008).



6. Estabelecimento de novas hipoteses

Durante a pesquisa, surgem percepcoes sobre outros fendbmenos
clinicos.

Por exemplo, hipdotese 4: durante e ap0ds a terapia deve-se dar um
aumento da congruéncia (coeréncia) entre o eu, tal como é
captado pelo cliente, e como o cliente €é visto pelo psicologo.

Instrumento: Teste de Acepcao Tematica e Técnica Q.
Estabelecimento de grupo experimental e grupo controle.
Aplicacao da terapia e do desenho quase-exeperimental.

Analise dos resultados.



7. Organizacao e publicacao de teorias

 Consideracao e reflexao dos resultados e analise obtidos nos
diversos estudos empreendidos;

 Apontamentos sobre a utilidade das evidéncias obtidas para uma
teoria baseada em novas hipoteses;

 Publicacao dos estudos para que outros possam aprendé-los,
utiliza-los, replica-los e coloca-los a prova.



7. Exemplo de um achado e de elaboracoes
tedricas

 Se seis condicOes (varidveis independentes) sao articuladas e dadas,
entdao um processo terapéutico ocorrera (varidvel dependente) e
produzird mudancas na personalidade (variavel dependente).

 Condicoes necessarias e suficientes para a mudanc¢a de personalidade
em psicoterapia, a saber: 1) contato entre terapeuta e cliente; 2) cliente
em estado de incongruéncia; 3) terapeuta em estado de congruéncia,
4) consideragao incondicional e 5) compreensao empatica; 6) cliente
percebe o esfor¢co do terapeuta para sustentar as condi¢cdes anteriores,
sobretudo, consideracao incondicional e compreensao empatica.

 Teoria da personalidade e do comportamento; teoria da psicoterapia;
teoria da pessoa em funcionamento pleno; teoria das relacoes
humanas.



Conclusao

 “O progresso metodologico operado nos ultimos anos
faz com que um grande numero de sutilezas do processo
terapéutico esteja agora amplamente aberto a
investigacao. Procurei ilustrar este aspecto,
fundamentando-me na investigacao das alteracdes no
autoconceito [self]. Mas sao igualmente possiveis outros
métodos semelhantes para estudar objetivamente a
modificacao das relacdes entre o cliente e o terapeuta,
as atitudes de ‘transferéncia’ e de ‘contratransferéncia’,
a alteracao da fonte do sistema de valores do cliente e
outros aspectos semelhantes” (Rogers, 1961/1997, p.
276-277).
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